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INTRODUCCIÓN 

Los problemas como la obsolescencia de los sistemas hidráulicos, el crecimiento de la población, 

aunado a la falta de recursos financieros, entre otros, ha impedido abatir el rezago del servicio del 

tratamiento de aguas residuales, servicio que consiste en la separación de la carga orgánica que 

contienen las aguas residuales, eliminando al máximo la cantidad de residuos y contaminantes. 

Para tratar las aguas residuales domésticas o municipales, existen diversas tecnologías que varían 

desde las convencionales altamente mecanizadas, que demandan un gran consumo energético, 

hasta tecnologías ecológicas de bajo costo. Los sistemas de tratamiento convencionales remueven 

los contaminantes, mediante procesos que consumen grandes cantidades de energía procedentes 

de combustibles fósiles, con tiempos de retención hidráulico cortos y requieren cantidades 

relativamente menores de terreno. Las tecnologías convencionales, son ventajosas para las zonas 

urbanas o en áreas en donde el costo del terreno representa una parte importante de los gastos de 

inversión. 

Es por ello que el municipio de Otzolotepec requiere de acciones coordinadas que fortalezcan el 

adecuado manejo a través del desarrollo de mayor infraestructura para manejo de aguas residuales, 

drenaje y alcantarillado, el diseño de estrategias y esquemas de coordinación intergubernamental, 

institucional y social, que contribuyan a incrementar la calidad del servicio en beneficio de la 

población. 

Por lo anterior, el Ayuntamiento de Otzolotepec, administración 2019-2021, para el ejercicio fiscal 

2021 implemento el programa presupuestario de Manejo de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado, para atender las demandas de la población en la materia, debido a ello, el presente 

instrumento describe a través de cuestionamientos específicos el diseño y la implementación del 

programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado. 

La evaluación se integra de 30 preguntas divididas en siete módulos, en lo que corresponde al 

primero Justificación de la creación del diseño del programa,  comprende los cuestionamientos 

que permiten identificar el por qué la creación del programa presupuestario a través de la 

caracterización del problema, el segundo apartado corresponde a la Contribución a las metas y 

objetivos nacionales, este módulo permite identificar la vinculación de los objetivos de los 

diferentes instrumentos de planeación así mismo corroborar su implementación que permite 

contribuir al cumplimiento de las metas programadas en los distintos órdenes de gobierno.  

En lo que respecta al tercer apartado corresponde a la Población potencial, objetivo y mecanismos 

de elegibilidad, en este módulo se aborda cómo fue determinada la población potencial y objetiva 

asimismo los procedimientos de elegibilidad, el cuarto apartado corresponde al Padrón de 

beneficiarios y mecanismos de atención respecto al apartado se identifica la información de las 

personas que recibieron apoyos del programa presupuestario de igual forma se identifica la calidad 
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de la información  y los procedimientos que se implementan para brindar y dar atención a la 

ciudadanía que demanda los apoyos. 

De acuerdo al apartado de Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se refiere a la valoración 

de la implementación de los presupuestos basados en resultados que aplico el programa 

presupuestario, así mismo verificar la lógica vertical y horizontal en cumplimiento con la 

Metodología del Marco Lógico. En lo que respecta al apartado de Presupuesto y rendición de 

cuentas, se integra el análisis del gasto que implica la ejecución del programa presupuestario, así 

mismo se identifica los mecanismos de transparencia y de rendición de cuentas que la entidad 

municipal utiliza para cumplir con las disipaciones normativas. 

De acuerdo al apartado Complementariedades y coincidencias con otros programas, se refiere a la 

vinculación o similitud de programas presupuestarios implementados. 

Por lo anterior el documento fue realizado a partir de trabajo de gabinete con base en información 

solicitada y proporcionada por el sujeto evaluado, así mismo con información que el ente evaluador 

considero pertinente para complementar el análisis. 
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OBJETIVOS 

 

Objetivo General 

Evaluar el diseño del Programa Presupuestario: “02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado”, identificando sus características específicas, así como generar información que 

potencialice las mejoras en todas aquellas áreas de oportunidad del mismo en cuanto a su diseño, 

gestión y resultados. 

 

Objetivos específicos 

✓ Analizar la justificación de la utilización del programa en la estructura programática 

empleada por el Ayuntamiento. 

✓ Detallar la vinculación del programa presupuestario con el sistema de planeación en los 

niveles local, sectorial y nacional. 

✓ Identificar los recursos y la delimitación que emplea el programa para la definición de su 

población objetivo y mecanismos de atención. 

✓ Analizar la estructura y operatividad de los servicios relacionados de manera directa con el 

programa. 

✓ Identificar la correlación entre el diseño del programa y la normatividad aplicable al mismo. 

✓ Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias que pudieran llegar a existir 

con otros programas, a fin de reducir posibles duplicidades en el ejercicio de recurso. 

 

Alcances 

La evaluación busca identificar a través de un análisis de gabinete las áreas de oportunidad que se 

encuentran presentes en el programa presupuestario, permitiendo en lo posterior aplicar 

modificaciones a la política local que mejoren y vuelvan más eficiente el ejercicio del gasto público, 

incrementen el porcentaje de personas beneficiadas y por ende incidan de forma positiva en el 

desarrollo local. 
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EVALUACIÓN 
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CAPÍTULO I.- CARACTERÍSTICAS DEL PROGRAMA 
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A través de atender las demandas de construcción de infraestructura para drenaje y alcantarillado 

y para  la operación y mantenimiento de infraestructura de aguas residuales el Ayuntamiento de 

Otzolotepec programo el Programa Presupuestario “02010301 Manejo de aguas residuales, 

drenaje y alcantarillado” el cual considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para 

el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo 

en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de servicios a la 

población. 

 

1.- Identificación del programa   

Cuadro 1.Identificación del programa presupuestario. 

Programa 
Presupuestario 

Dependencia Unidad Administrativa Año de ejecución 

02010301 Manejo de 
aguas residuales, 

drenaje y alcantarillado” 

Ayuntamiento de 
Otzolotepec 

F00 Desarrollo Urbano y 
Obras Publicas 

H00 Servicios Públicos 
2021 

Fuente: Elaboración propia con base a la información de los PbRM ejercicio fiscal 2021. 

 

2.- Problema o necesidad que se busca atender. 

La dependencia municipal refiere su problemática y los objetivos que debe atender en su 

instrumento rector que es el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, en lo que respecta al Pilar: 

Eje Transversal 3: Territorio y Desarrollo Sostenible, IV.III.V.III. Tratamiento de aguas residuales y  

IV.III.V.III. Tratamiento de aguas residuales  

En dicho instrumento se identifica las problemáticas relacionadas con diversos factores como: 

• Deficiencias en el suministro de los sistemas de agua potable, debido a la falta de 

infraestructura hidráulica en diversas zonas del Municipio y a la gran cantidad de fugas que 

se presentan. 

• Presencia de encharcamientos e inundaciones es debido al incremento en la mancha urbana 

que ha generado mayor aportación de agua pluvial a los sistemas de alcantarillado y canales 

a cielo abierto que no son suficientes para el desalojo inmediato de la misma. 
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3.- Metas y objetivos nacionales que se vinculan de forma directa con el programa presupuestario. 

Cuadro 2.Vinculación de metas y objetivos nacionales, estatales y municipales. 

Objetivo General del Plan 
Nacional de Desarrollo 

2012-2018 

Eje del Plan 
Nacional de 

Desarrollo 2019-
2024 

Objetivo del Plan 
de Desarrollo del 
Estado de México 

2018-2023 

Objetivo del Plan 
de Desarrollo 

Municipal 2019 - 
2021 

Programa 
Presupuestario 

Plantea una política social 
de nueva generación. Es 

decir, una política 
enfocada en alcanzar una 

sociedad de derechos 
ciudadanos y humanos 

plenos. 

Eje Transversal 3: 
Territorio y 
Desarrollo 
Sostenible 

3.4. Mejorar los 
servicios en materia 
de agua, su gestión 

sostenible y el 
saneamiento. 

Dar 
mantenimiento a 

las redes de 
drenaje y 

alcantarillado ya 
existentes. 

 

02010301 
Manejo de aguas 

residuales, 
drenaje y 

alcantarillado” 

Fuente: Retomado del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021. 

En atención a la vinculación con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, Agenda 2030, se identifica 

su relación directa con el Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible 

y saneamiento para todos. 

 

4.- Descripción de los objetivos del programa, así como de los bienes y servicios que ofrece. 

El programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado retoma 

lo que señala el Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal para 

el Ejercicio fiscal 2021, quien indica que tendrá como objetivo: “Contribuir a facilitar la planificación 

y el desarrollo de políticas sostenibles mediante el adecuado tratamiento de las aguas residuales 

y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado.” 

Se identifican los objetivos de los proyectos ejecutados siendo: 

020103010101 Construcción de infraestructura para drenaje y alcantarillado: Comprende acciones 

orientadas a implementar el servicio de drenaje sanitario para evitar riesgos y enfermedades, a fin 

de mejorar la calidad de vida de la población; así mismo dotar de la infraestructura de drenaje 

necesario para evitar y reducir los riesgos de inundación, evitando pérdidas económicas y daños a 

los habitantes. 

020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas 

residuales: Comprende el conjunto de actividades orientadas a promover las acciones de cobertura 

en el tratamiento de aguas residuales de origen municipal y promover su reutilización en beneficio 

de un mayor número de habitantes, así como, las acciones necesarias para mantener en 

funcionamiento las plantas de tratamiento de aguas existentes. 

En relación con los servicios que brindo las unidades administrativas fueron: 

• Integrar documentación para informe del programa anual de obra referente a la 

construcción de infraestructura para drenaje 

• Elaborar informe mensual de actividades 

• Elaborar contratos de adjudicación de obras para la construcción de infraestructura de 

drenaje. 

De manera específica las obras realizadas corresponden a: 

• Construcción de drenaje sanitario en calle Juan de la Barrera en barrio La Purísima. 
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• Construcción de drenaje sanitario en calle 3 de Noviembre. 

• Construcción de drenaje sanitario y red de agua potable de distribución en calle Francisco I. 

Madero. 

• Construcción de drenaje sanitario en calle Independencia zona II, Segunda Etapa. 

• Construcción de drenaje sanitario y red de agua potable de distribución en calle Juárez. 

• Construcción de drenaje sanitario en calle Benito Juárez, Barrio Loma de Guadalupe. 

• Construcción de drenaje sanitario en calle Plan de Guadalupe, Tercer Etapa. 

• Construcción de drenaje sanitario en calle Pino Suarez en Barrio La Barranca. 

• Construcción de drenaje sanitario entre calles Abasolo y Morelos. 

• Construcción de drenaje sanitario en calle Revolución. 

• Construcción de drenaje sanitario y red de agua potable en calle Vicente Guerrero. 

 

5.- Identificación y cuantificación de la población potencial, objetivo y atendida. 

Cuadro 3.Cuantificación de la población. 

Población Cuantificación Características 

Potencial 88,783 
De acuerdo con el censo de población realizado por el INEGI en 
2020, Otzolotepec contaba con 88,783 habitantes (48.9% 
hombres y 51.1% mujeres). 

Objetivo 88,783 
Se considera la misma población potencial, ya que, al tratarse de 
un servicio público su incidencia es en general. 

Atendida 36, 266 
Se considera el número de población de las colonias y localidades 
beneficiadas directamente con la construcción del servicio 
público de drenaje sanitario. 

Fuente: Elaboración propia con base a la información suscrita en el Plan de Desarrollo Municipal de Otzolotepec, Administración 
2019-2021. 

 

6.- Cobertura y mecanismos de focalización. 

La cobertura del servicio de drenaje y alcantarillado, cubre una cobertura del 84.2 de territorio 

municipal de acuerdo al padrón de viviendas. 

7.- Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal 2021. 

Para la ejecución del programa presupuestario se tienen identificado una asignación presupuestal, 

como se muestra en la tabla siguiente: 

Cuadro 4.Presupuesto Programado. 

Presupuesto ejercido 2021 

$ 9, 167, 218.62 

Fuente: Elaboración propia a través del informe del cuarto trimestre del Estado de Avance Presupuestal de Egresos del Ejercicio 
Fiscal 2021. 
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CAPÍTULO II.-ANÁLISIS DE LA JUSTIFICACIÓN DE LA CREACIÓN Y DEL 

DISEÑO DEL PROGRAMA 
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1.- El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa está identificado 

en un documento que cuenta con la siguiente información: 
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situación que 

puede ser revertida. 

b) Se define la población que tiene el problema o necesidad. 

c) Se define el plazo para su revisión y su actualización. 

 

RESPUESTA: SI 
 

NIVEL CRITERIOS 

1 
• El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y 

• El problema no cumple con las características establecidas en la pregunta. 

2 
• El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y 

• El problema cumple con al menos una de las características establecidas en la pregunta. 

3 
• El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y 

• El problema cumple con todas las características establecidas en la pregunta. 

4 

• El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, 

• El problema cumple con todas las características establecidas en la pregunta, y 

• El programa actualiza periódicamente la información para conocer la evolución del 
problema. 

 

Se entiende que un problema es un hecho, situación o cuestión que precisa de una solución, y que 

a su vez es un conflicto que se presenta como inconveniente para alcanzar los objetivos o estabilidad 

en los distintos ámbitos. 

El diseño del programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado para el ejercicio fiscal 2021, identifica a través del Plan de Desarrollo Municipal los 

problemas que la población presenta en materia de aguas residuales, drenaje y alcantarillado, los 

cuales, radican en: 

• Deficiencias en el suministro de los sistemas de agua potable, debido a la falta de 

infraestructura hidráulica en diversas zonas del Municipio y a la gran cantidad de fugas que 

se presentan. 

• Presencia de encharcamientos e inundaciones es debido al incremento en la mancha urbana 

que ha generado mayor aportación de agua pluvial a los sistemas de alcantarillado y canales 

a cielo abierto que no son suficientes para el desalojo inmediato de la misma. 

 

Respecto al plazo de revisión y actualización, se evalúa el avance del programa con base en el 

Sistema de Seguimiento y Evaluación de Planes de Desarrollo Municipal, a cargo del Comité de 

Planeación del Estado de México y se valora a través de las acciones ejecutadas cada semestre. 

Asimismo, el diagnostico se actualiza cuando se formula el Plan de Desarrollo Municipal, es decir 

cada 3 años por lo que es recomendable actualizarlo de manera periódica, particularmente en el 

tema IV.III.V.III. Tratamiento de aguas residuales.  
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2.- Existe un diagnóstico del problema que atiende el programa que describa de manera 

específica: 
a) Causas, efectos y características del problema. 

b) Cuantificación y características de la población que presenta el problema. 

c) Ubicación territorial de la población que presenta el problema. 

d) El plazo para su revisión y su actualización. 

 

Respuesta: Si 
 

NIVEL CRITERIOS 

1 
• El programa cuenta con documentos, información y/o evidencias que le permiten conocer 

la situación del problema que pretende atender, y 

• El diagnóstico no cumple con las características establecidas en la pregunta. 

2 
• El programa cuenta con documentos, información y/o evidencias que le permiten conocer 

la situación del problema que pretende atender, y 

• El diagnóstico cumple con una de las características establecidas en la pregunta. 

3 
• El programa cuenta con documentos, información y/o evidencias que le permiten conocer 

la situación del problema que pretende atender, y 

• El diagnóstico cumple con dos de las características establecidas en la pregunta. 

4 

• El programa cuenta con documentos, información y/o evidencias que le permiten conocer 
la situación del problema que pretende atender, y 

• El diagnóstico cumple con todas las características establecidas en la pregunta, y 

• El programa señala un plazo para la revisión y actualización de su diagnóstico en algún 
documento. 

 

El diagnóstico contenido en el Plan de Desarrollo Municipal de Otzolotepec 2019-2021, contempla 

las causas y características del problema del suministro de los sistemas de agua potable, debido a la 

falta de infraestructura hidráulica en diversas zonas del Municipio y a la gran cantidad de fugas que 

se presentan, así como carencia de los servicios de agua potable y drenaje en asentamientos 

humanos. 

Sin embargo el diagnóstico del Plan de Desarrollo no contempla un plazo de revisión y actualización 

de la información de diagnóstico, ya que como se mencionó anteriormente se actualiza el 

documento de forma anual y tampoco presenta un árbol de problemas u otro análisis más 

específico, sobre la problemática, por tanto se recomienda que se elabore un ejercicio de dese tipo 

con base en la Metodología del Marco Lógico para contar con un panorama más puntual y 

considerar su actualización al menos una vez por año. 

  



15 

  

 15 

3.- ¿Existe justificación teórica o empírica documentada que sustente el tipo de 

intervención que el programa lleva a cabo? 
 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 

• El programa cuenta con una justificación teórica o empírica documentada que sustente el 
tipo de intervención que el programa lleva a cabo en la población objetivo, y 

• La justificación teórica o empírica documentada no es consistente con el diagnóstico del 
problema. 

2 

• El programa cuenta con una justificación teórica o empírica documentada que sustente el 
tipo de intervención que el programa lleva a cabo en la población objetivo, y 

• La justificación teórica o empírica documentada es consistente con el diagnóstico del 
problema.  

3 

• El programa cuenta con una justificación teórica o empírica documentada que sustente el 
tipo de intervención que el programa lleva a cabo en la población objetivo, y 

• La justificación teórica o empírica documentada es consistente con el diagnóstico del 
problema, y 

• Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los 
beneficios o los apoyos otorgados a la población objetivo. 

4 

• El programa cuenta con una justificación teórica o empírica documentada que sustente el 
tipo de intervención que el programa lleva a cabo en la población objetivo, y 

• La justificación teórica o empírica documentada es consistente con el diagnóstico del 
problema, y 

• Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los 
beneficios o apoyos otorgados a la población objetivo, y 

• Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervención es más eficaz para 
atender la problemática que otras alternativas. 

 

El programa reúne información relacionada a la justificación teórica y empírica, que sustenta la 

intervención del programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado para el ejercicio fiscal 2021 en lo que respecta en el Plan de Desarrollo Municipal de 

Otzolotepec 2019-2021 y  en los Presupuestos basados en Resultados (PbRM), para el ejercicio fiscal 

2021, donde se verifica las acciones que serán intervenidas para el cumplimiento de los objetivos 

que determinó la operación del programa presupuestario en mención. 
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CAPÍTULO III. CONTRIBUCIÓN DEL PROGRAMA A LAS METAS Y 

OBJETIVOS NACIONALES 
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4.- El Propósito del programa está vinculado con los objetivos del programa sectorial, 

especial, institucional o nacional considerando que: 
a) Existen conceptos comunes entre el Propósito y los objetivos del programa 

sectorial, especial o institucional, por ejemplo: población objetivo. 

b) El logro del Propósito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de 

alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• El programa cuenta con un documento en el que se establece la relación del Propósito con 

los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y 

• No es posible determinar vinculación con los aspectos establecidos en la pregunta. 

2 
• El programa cuenta con un documento en el que se establece la relación del Propósito con 

los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y 

• Es posible determinar vinculación con uno de los aspectos establecidos en la pregunta. 

3 
• El programa cuenta con un documento en el que se establece la relación del Propósito con 

los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y 

• Es posible determinar vinculación con todos los aspectos establecidos en la pregunta. 

4 

• El programa cuenta con un documento en el que se establece la relación del Propósito con 
los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional,  

• Es posible determinar vinculación con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y 

• El logro del Propósito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de 
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional. 

 

El sujeto evaluado refiere el Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos 

Municipal para el Ejercicio Fiscal 2021. establece el objetivo del Programa Presupuestario 02010301 

Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado, dicho propósito está ligado directamente con 

lo suscrito en el Plan de Desarrollo Municipal de Otzolotepec 2019-2021, Pilar 3 Territorial: 

Municipio Ordenado, Sustentable y Resiliente, Tema: IV.III.V.III. Tratamiento de aguas residuales. 

Se observa la vinculación del propósito del programa presupuestario con el objetivo de los 

diferentes instrumentos de planeación, donde el sujeto evaluado refiere los conceptos comunes en 

temas del suministro y tratamiento de aguas residuales, el cual, Considera el conjunto de 

procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes 

de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para 

proporcionar una mejor calidad de servicios a la población 

De acuerdo a lo anterior, el objetivo del Programa Sectorial se identifica como: “Mejorar los servicios 

en materia de agua, su gestión sostenible y el saneamiento”, mientras que el propósito del 

Programa Presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado es: 

“Contribuir a facilitar la planificación y el desarrollo de políticas sostenibles mediante el adecuado 

tratamiento de las aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado.”  
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5.- ¿Con cuáles metas y objetivos, así como estrategias transversales del Plan Municipal 

de Desarrollo vigente está vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o 

nacional relacionado con el programa? 
 

Los sujetos evaluados identifican que el Programa Presupuestario 02010301 Manejo de aguas 

residuales, drenaje y alcantarillado, está vinculado directamente con lo suscrito en el Plan de 

Desarrollo Municipal de Otzolotepec 2019-2021, Pilar 3 Territorial: Municipio Ordenado, 

Sustentable y Resiliente, Tema: IV.III.V.III. Tratamiento de aguas residuales, el cual señala:  

Objetivos PDM 2019- 2021 

• Satisfacer necesidades de agua potable a la población dotándoles de cantidad y calidad 

suficiente. 

• Dar mantenimiento a las redes de drenaje y alcantarillado ya existentes. 

 

Estrategias PDM 2019- 2021 

• Instalación de toma domiciliaria, reparación de fugas en la toma y redes de distribución. 

• Dotación de agua potable por medio de pipas 

• Cloración y calidad del agua en las diferentes fuentes de abastecimiento del Municipio. 

• Instalación de conexión de drenaje domiciliarias, reparación de las mismas, mantenimiento 

a las tuberías de aguas negras 

 

Líneas de Acción PDM 2019-2021 

• Atender de manera adecuada el servicio de drenaje para evitar riesgos de enfermedades y 

disminuir riesgo de inundaciones. 

 

En relación al objetivo del Plan de Desarrollo Estatal 2017-2023: Mejorar los servicios en materia de 

agua, su gestión sostenible y el saneamiento. 
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6.- ¿Cómo está vinculado el Propósito del programa con los Objetivos del Desarrollo del 

Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015? 

 

  No procede valoración cuantitativa. 

 

El propósito del Programa Presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y 
alcantarillado es: “Contribuir a facilitar la planificación y el desarrollo de políticas sostenibles 
mediante el adecuado tratamiento de las aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y 
alcantarillado.” 

En este sentido el programa se alinea de manera directa a la Agenda de Desarrollo Sostenible en 

su Objetivo 6: “Garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible y el saneamiento para 

todos”. 

Este objetivo busca lograr el acceso universal al agua potable y a servicios de saneamiento para el 

año 2030, a través de la cooperación internacional y participación de las comunidades locales en la 

creación de actividades y programas relativos al agua y el saneamiento. 

Ilustración 1. Objetivo 6. 

 

Fuente: Retomado de la (CEPAL, 2021). 
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CAPÍTULO IV. POBLACIÓN POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS 

DE ELEGIBILIDAD 
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Población potencial y objetivo 

• Se entenderá por población potencial a la población total que presenta la necesidad y/o 
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible 
para su atención. 

• Se entenderá por población objetivo a la población que el programa tiene planeado o 
programado atender para cubrir la población potencial, y que cumple con los criterios de 
elegibilidad establecidos en su normatividad. 

• Se entenderá por población atendida a la población beneficiada por el programa en un 
ejercicio fiscal. 
 

7.- Las poblaciones, potencial y objetivo, están definidas en documentos oficiales y/o en 

el diagnóstico del problema y cuentan con la siguiente información y características: 
a) Unidad de medida.  

b) Están cuantificadas. 

c) Metodología para su cuantificación y fuentes de información. 

d) Se define un plazo para su revisión y actualización. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y 

• Las definiciones no cumplen con las características establecidas. 

2 
• El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y 

• Las definiciones cumplen con al menos una de las características establecidas. 

3 
• El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y 

• Las definiciones cumplen todas las características establecidas. 

4 

• El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y 

• Las definiciones cumplen todas las características establecidas, y 

• Existe evidencia de que el programa actualiza (según su metodología) y utiliza las 
definiciones para su planeación. 

 

Tanto la población potencial como la población objetivo del programa presupuestario 02010301 

Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado se define directamente como toda la población 

del municipio se verifica que dichas poblaciones están definidas por documentos oficiales, cuentan 

con unidades de medida, y esta cuantificadas, siendo fuentes como INEGI. CONAPO. 

Por lo anterior el programa presupuestario si identifica sus poblaciones, no obstante, no se cumple 

con todas las características descritas en el cuestionamiento. 

Se identifica que, respecto a la unidad de medida, corresponde a Personas, de acuerdo a la 

cuantificación, el programa presupuestario integra un reporte de la población beneficiada siendo   

36, 266 personas. 
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Cuadro 5.Cuantificación de la población. 

Población Cuantificación Características 

Potencial 88,783 
De acuerdo con el censo de población realizado por el INEGI en 
2020, Otzolotepec contaba con 88,783 habitantes (48.9% 
hombres y 51.1% mujeres). 

Objetivo 88,783 
Se considera la misma población potencial, ya que, al tratarse de 
un servicio público su incidencia es en general 

Atendida 36, 266 
Se considera el número de población de las colonias y 
localidades beneficiadas directamente con la construcción del 
servicio público de drenaje sanitario. 

Fuente: Elaboración propia con base a la información suscrita en el (Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021) 
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8.- ¿El programa cuenta con información sistematizada que permite conocer la demanda 

total de apoyos y las características de los solicitantes? (socioeconómicas en el caso de 

personas físicas y específicas en el caso de personas morales). 
 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• El programa cuenta con información sistematizada, pero ésta no permite conocer la 

demanda total de apoyos ni las características de los solicitantes. 

2 
• El programa cuenta con información sistematizada que permite conocer la demanda total 

de apoyos, pero no las características de los solicitantes. 

3 
• El programa cuenta con información sistematizada que permite conocer la demanda total 

de apoyos y las características de los solicitantes. 

4 
• El programa cuenta con información sistematizada que permite conocer la demanda total 

de apoyos y las características de los solicitantes. 

 

El programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado de 

acuerdo a la información mostrada por los sujetos evaluados, permite identificar que se tiene datos 

sistematizados y dimensionar la demanda de la población que solicita el servicio de construcción y 

mantenimiento de drenaje sanitario del municipio, así como las obras en la infraestructura urbana 

para la dotación del servicio público. 

Por lo anterior, se identifica los campos que integra la base de datos, dando atención a criterios 

como número de obra, localidad, nombre de la obra, cantidad, unidad de medida y beneficiarios. 

Se recomienda establecer criterios que permita identificar las características de la población 

atendida para implementar acciones y políticas públicas que atiendan las demandas en materia de 

aguas residuales, drenaje sanitario y alcantarillado ya sea construcción, mantenimiento y/o 

ampliación de infraestructura. 
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Mecanismos de elegibilidad 
 

9.- ¿El programa cuenta con mecanismos para identificar su población objetivo? En caso 

de contar con estos, especifique cuáles y qué información utiliza para hacerlo. 
 

No procede una valoración cuantitativa. 

 

A través de la identificación de la población objetivo, los sujetos evaluados determinan la cantidad 

retomando la población total por localidad, dato retomado por el IGECEM Dirección de Estadística, 

elaborado con información del Censo de Población y Vivienda, 2010, misma información que se 

suscribe en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021. 
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10.- ¿El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a 

su población objetivo con las siguientes características: 
a) Incluye la definición de la población objetivo. 

b) Especifica metas de cobertura anual. 

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo. 

d) Es congruente con el diseño y el diagnóstico del programa. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 • La estrategia de cobertura cuenta con una de las características establecidas. 

2 • La estrategia de cobertura cuenta con dos de las características establecidas. 

3 • La estrategia de cobertura cuenta con tres de las características establecidas. 

4 • La estrategia de cobertura cuenta con todas las características establecidas. 

 

La implementación del programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado, no establece en un documento general las estrategias del proyecto, sin embargo, la 

dependencia municipal y los sujetos evaluados identifican que los instrumentos de planeación del 

orden estatal, siendo el Plan de Desarrollo Estatal 2017-2023, a través del objetivo: 3.4. Mejorar los 

servicios en materia de agua, su gestión sostenible y el saneamiento., señala la estrategia que 

atiende la problemática municipal siendo la siguientes: 

•     3.4.1. ESTRATEGIA: Privilegiar la reducción de la demanda a través del uso eficiente del 

agua, la recuperación de pérdidas físicas, el reúso de volúmenes de aguas tratadas y el 

aprovechamiento de fuentes alternas.  

Por lo anterior, la dependencia municipal a través del Plan de Desarrollo Municipal 2019- 2021, 

retoma dichas estrategias. De acuerdo con las metas que implemento el programa presupuestario, 

en lo que respecta a su PbRM 08c avance trimestral de metas de acción por proyecto se verifica la 

atención de las acciones siguientes: 

• Integrar documentación para informe del programa anual de obra referente a la 
Construcción de infraestructura para drenaje elaborar.  

• Informe mensual de actividades. 

• Elaborar contratos de adjudicación de obras para la construcción de infraestructura de 
drenaje. 

Se observa que, que a través d ellos formatos de los presupuestos basado en resultados se 

determina la población objetivo a beneficiar, asimismo, se identifica el establecimiento de metas de 

cobertura anual, permitiendo la actuación periódica lo que permite un horizonte de mediano y largo 

plazo. 
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11.- Los procedimientos del programa para la selección de beneficiarios y/o proyectos 

tienen las siguientes características: 
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe 

ambigüedad en su redacción. 

b) Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.  

c) Están sistematizados.  

d) Están difundidos públicamente. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• Los procedimientos para la selección de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las 

características establecidas. 

2 
• Los procedimientos para la selección de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las 

características establecidas. 

3 
• Los procedimientos para la selección de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las 

características establecidas. 

4 
• Los procedimientos para la selección de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las 

características establecidas. 

 

La dependencia municipal identifica los procedimientos para la selección de la población 

beneficiada, de acuerdo, a la atención de las características de la pregunta, se identifica que los 

sujetos evaluados retoman los criterios que señalan en el Manual de procedimientos de la Dirección 

de Desarrollo Urbano y Obras Públicas.  

Por lo anterior, la ejecución de los procedimientos del programa evaluado incluye criterios de 

elegibilidad claramente especificados en el propio manual de procedimientos, por lo cual, se 

identifican como procedimientos estandarizados, en ese sentido, los procedimientos se 

retroalimentan mutuamente y ninguno sustituye a otro.  

De acuerdo a la sistematización el sujeto evaluado integra la información en una base de datos 
básica donde permite conllevar el control interno del servicio brindado o por atender los proyectos 
020103010101 Construcción de infraestructura para drenaje y alcantarillado y 020103010202 
Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales. Por otra parte, 
se verifica que el instrumento administrativo del manual se encuentra disponible en la página oficial 
del Ayuntamiento, por lo cual, esta públicamente difundido permitiendo su contenido al alcance de 
la ciudadanía. 
 
Los criterios señalados en el procedimiento atienden y refieren a la población objetivo. 
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12.- Los procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes de apoyo 

cuentan con las siguientes características: 
a) Corresponden a las características de la población objetivo.  

b) Existen formatos definidos. 

c) Están disponibles para la población objetivo. 

d) Están apegados al documento normativo del programa. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes 

de apoyo. 

• Los procedimientos cuentan con una de las características descritas. 

2 
• El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes 

de apoyo. 

• Los procedimientos cuentan con dos de las características descritas. 

3 
• El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes 

de apoyo. 

• Los procedimientos cuentan con tres de las características descritas. 

4 
• El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes 

de apoyo. 

• Los procedimientos cuentan con todas las características descritas. 

 

A través de la revisión del instrumento del Manual de Procedimientos, se puede identificar que se 

estipulan los procesos para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes de construcción de 

drenaje sanitario correspondiendo a la demanda de la población objetivo, implementando el 

registro de las demandas en los formatos previamente definidos y utilizados en la atención del 

servicio público. 

Cabe señalar que se tienen establecidos formatos en donde se registran las solicitudes en materia 

de aguas residuales, drenaje y alcantarillado y están sustentados con el registro de la población 

demandante, dichos formatos están al alcance de la población objetivo, los cuales, atienden las 

disposiciones normativas y administrativas. 
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CAPÍTULO V. PADRÓN DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE 

ATENCIÓN. 
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Padrón de beneficiarios 

13.- Existe información que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa 

(padrón de beneficiarios) que: 
a) Incluya las características de los beneficiarios establecidas en su documento 

normativo. 

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado. 

c) Esté sistematizada e incluya una clave única de identificación por beneficiario que 

no cambie en el tiempo. 

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuración y actualización. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 • La información de los beneficiarios cumple con una de las características establecidas.  

2 • La información de los beneficiarios cumple con dos de las características establecidas. 

3 • La información de los beneficiarios cumple con tres de las características establecidas. 

4 • La información de los beneficiarios cumple con todas las características establecidas. 

 

Se verifica que el programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado, integra un listado con la población beneficiada, retomando la información de las 

solicitudes de trámites y servicios de Construcción de red de drenaje sanitario, base de datos que 

tiene criterios de tipo de apoyo otorgado, lo que permite identificar un control interno 

sistematizado. 

Por lo anterior, se identifica que las características de la población objetivo atienden lo que señala 

los instrumentos normativos y administrativos como el Manual de Procedimientos y las Cédulas de 

Información del Registro Municipal de Tramites y Servicios, los cuales, integran criterios de la 

población que demanda el servicio, el manejo de la base de datos permite información para la 

depuración y actualización de los registros administrativos. 
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Ilustración 2.Listado de obras de drenaje. 

 
Fuente: Retomado del expediente técnico de obras ejecutadas. 2021. 
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Mecanismos de atención y entrega del apoyo 

14.- Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes 

características: 
a) Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.  

b) Están sistematizados.  

c) Están difundidos públicamente. 

d) Están apegados al documento normativo del programa. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las 

características establecidas. 

2 
• Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las 

características establecidas. 

3 
• Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las 

características establecidas. 

4 
• Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las 

características establecidas. 

 

El sujeto evaluado señala que los procedimientos para otorgar bienes y servicios se encuentra plasmado en el 

Manual de Procedimientos de la Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas, referente al servicio de 

Construcción de red de drenaje sanitario, lo que corresponde a la planeación de la obra pública. 

Por lo anterior, la ejecución de los procedimientos del programa evaluado incluye criterios de elegibilidad 

claramente especificados en el propio manual de procedimientos de la dirección, por lo cual, se identifican 

como procedimientos estandarizados, en ese sentido, los procedimientos se retroalimentan mutuamente y 

ninguno sustituye a otro.  

De acuerdo a la sistematización de acuerdo a la información que se genera para el control interno a través de 

la atención a las solicitudes del servicio público de agua, se verifica que los datos son capturados en registros 

administrativos en bases de datos simples.  

  



32 

  

 32 

15. Si el programa recolecta información socioeconómica de sus beneficiarios, explique el 

procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las 

mediciones. 
 

No procede valoración cuantitativa. 

 

Por la naturaleza del Programa Presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado, no se recolecta información socioeconómica de los beneficiarios, toda vez que 

obedece al cumplimiento de un mandato Constitucional, señalado en la fracción III. Los Municipios 

tendrán a su cargo las funciones y servicios públicos, inciso a) Agua Potable, drenaje, alcantarillado, 

tratamiento y disposición de sus aguas residuales. 
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CAPÍTULO VI. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS. 
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De la lógica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados 
 

16.- Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de 

Actividades que: 
a) Están claramente especificadas, es decir, no existe ambigüedad en su redacción. 

b) Están ordenadas de manera cronológica. 

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir 

los Componentes.  

d) Su realización genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los 

Componentes. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
● Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las características establecidas en la 
pregunta. 

2 
● Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las características establecidas en la 
pregunta. 

3 
● Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las características establecidas en la 
pregunta. 

4 
● Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las características establecidas en la 
pregunta. 

 

El programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado, 

implementa las Matrices de Indicadores para Resultados Tipo (MIR) suscritas en el Manual de 

Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos para el año fiscal 2021, en lo que respecta a la 

característica del inciso si es ambigua la redacción se identifica que su contextualización es clara en 

referencia a lo estipulado en el nivel de actividades y componentes, asimismo, se verifica su 

congruencia respecto a las actividades definidas, en lo que confiere a la característica de si 

presentan orden los componentes se presentan ordenados cronológicamente, ya que su 

sistematización en la matriz refleja los elementos sustánciales para el manejo del agua así mismo el 

desarrollo de actividades corresponde de manera ordenada por cada componente. 

Se verifica nueve actividades suscritas en la MIR, mismas que son necesarias para la construcción 

de los componentes, son tres actividades que dan respuesta a cada componente, y a la par se 

identifican los supuestos por cada nivel de la matriz. 

Por lo cual, las actividades que suscribe en el manual y que fueron implementados por Sujeto 

Evaluado, dependencia municipal encargada de la operación del programa presupuestario 

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado son: 
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Cuadro 6. Componentes suscritos de la MIR. 

Componente Actividad 

1. Infraestructura para el 

tratamiento de aguas residuales 

construida 

1.1. Diseño del proyecto para la construcción de la Infraestructura 

para el tratamiento de aguas residuales. 

1.2. Elaboración del presupuesto para la construcción de la 

Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales. 

1.3. Licitación de los proyectos para la construcción de la 

infraestructura para el tratamiento de aguas residuales. 

2. Aguas residuales tratadas para 

cumplir con los parámetros de 

contaminantes dispuestos en la 

NOM 102. 

2.1 Recepción de los caudales de aguas domiciliarias, comerciales e 

industriales sin tratamiento. 

2.2 Aplicación de químicos para el tratamiento de aguas residuales. 

2.3. Descarga de aguas residuales tratadas en los efluentes 

municipales. 

3. Mantenimiento aplicado a la 

infraestructura para el tratamiento 

de aguas residuales para su eficaz 

funcionamiento. 

3.1 Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas 

residuales. 

3.2 Adquisición de los accesorios y refacciones para el 

mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas 

residuales. 

3.3. Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de 

aguas residuales. 

Fuente: (Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2021., 2021) 
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17.- Los Componentes señalados de la MIR cumplen con las siguientes características: 
a) Son los bienes o servicios que produce el programa. 

b) Están redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas. 

c) Son necesarias, es decir, ninguno de las Componentes es prescindible para 

producir el Propósito.  

d) Su realización genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el 

Propósito. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
● Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las características establecidas en la 
pregunta. 

2 
● Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las características establecidas en 
la pregunta. 

3 
● Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las características establecidas en 
la pregunta. 

4 
● Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las características establecidas en 
la pregunta. 

 

El programa presupuestario de 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 

identifica la implementación de la Matriz de Indicadores para Resultados Tipo, en la cual, los 

componentes suscritos son: 

1. Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales construida. 

2. Aguas residuales tratadas para cumplir con los parámetros de contaminantes dispuestos en la 

NOM 102. 

3. Mantenimiento aplicado a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales para su 

eficaz funcionamiento. 

Por lo anterior, en referencia al inciso a), en el componente 1 se verifica que su contextualización 

indica la atención de un bien, asimismo el componente 2 y 3 refieren a un servicio, por tanto, son 

bienes y servicios que genera el programa presupuestario. 

Con respecto al inciso b), su redacción está suscrita como hechos, por lo cual, se verifican los 

resultados logrados se han obtenido por la implementación del programa presupuestario. 

De acuerdo al inciso c). los componentes son necesarios para lograr el propósito del programa 

presupuestario. En lo que concierne al inciso d), la operación e implementación de los componentes 

sin duda permitirán el propósito suscrito en la MIR el cual señala: 

“Los niveles de contaminación de las aguas residuales del municipio se abaten con su tratamiento 

en efluentes y redes de drenaje y alcantarillado.” 

Se verifican los supuestos en el nivel del componente y se valida que su contextualización permite 

lo estipulado en el propósito.  
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Cuadro 7.Supuestos en el nivel del componente. 

Componentes Supuestos 

1. Infraestructura para el tratamiento de aguas 

residuales construida. 

La demanda ciudadana para el servicio de agua 

invita a la autoridad local a contar con 

infraestructura de tratamiento de aguas 

residuales. 

2. Aguas residuales tratadas para cumplir con los 

parámetros de contaminantes dispuestos en la 

NOM 102 

La ciudadanía asume la confianza en la autoridad 

local sobre la calidad de tratamiento del agua. 

3. Mantenimiento aplicado a la infraestructura 

para el tratamiento de aguas residuales para su 

eficaz funcionamiento. 

La calidad en el agua tratada implica el continuo 

mantenimiento a la infraestructura de 

tratamiento. 
 

Fuente: (Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2021., 2021) 
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18.- El Propósito de la MIR cuenta con las siguientes características: 
a) Es consecuencia directa que se espera ocurrirá como resultado de los 

Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos. 

b) Su logro no está controlado por los responsables del programa. 

c) Es único, es decir, incluye un solo objetivo. 

d) Está redactado como una situación alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la 

localidad reducida. 

e) Incluye la población objetivo. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 • El Propósito cumple con dos de las características establecidas en la pregunta. 

2 • El Propósito cumple con tres de las características establecidas en la pregunta. 

3 • El Propósito cumple con cuatro de las características establecidas en la pregunta. 

4 • El Propósito cumple con todas las características establecidas en la pregunta. 

 

La implementación de la Matriz de Indicadores para Resultados Tipo (MIR), en lo que respecta al 

propósito del programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado, determina:  

“Los niveles de contaminación de las aguas residuales del municipio se abaten con su tratamiento 

en efluentes y redes de drenaje y alcantarillado.” 

Se observa que, de acuerdo al inciso a). al identificar los componentes y los supuestos, el propósito 

corresponde como resultado directo aplicando la lógica que determina la Metodología del Marco 

Lógico, por lo anterior la dependencia administrativa a partir de la generación de metas de actividad 

para el desempeño vincula su aplicación por el nivel de la matriz lo que permite identificar las 

actividades ejecutadas para el cumplimiento del objetivo del propósito.  

Respecto al inciso b), el logro del objetivo del propósito no está controlado por los responsables de 

la operación del programa presupuestario, ya que, se vigila su operatividad tras el seguimiento de 

avance de metas de actividad y de acuerdo al comportamiento y resultado de indicadores de gestión 

o estratégicos. 

En lo que corresponde al inciso c), se verifica que en la Matriz de Indicadores para Resultados Tipo 

(MIR), el propósito es único, ya que en ese nivel de la MIR solo se suscribe un objetivo. De acuerdo 

al inciso d), se verifica su redacción como única para el programa presupuestario, ya que solo es un 

objetivo por nivel de propósito, para el inciso e) su redacción esta contextualizada como una meta 

alcanzada, sin embargo, para la determinación de la población objetivo en el contexto refiere a la 

población municipal, ya que la dimensión de atención o quien va dirigida es a la dimensión municipal 
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19.- El Fin de la MIR cuenta con las siguientes características: 
a) Está claramente especificado, es decir, no existe ambigüedad en su redacción. 

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que 

la ejecución del programa sea suficiente para alcanzar el Fin. 

c) Su logro no está controlado por los responsables del programa. 

d) Es único, es decir, incluye un solo objetivo. 

e) Está vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa 

sectorial. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel   CRITERIOS 

1 • El Fin cumple con dos de las características establecidas en la pregunta. 

2 • El Fin cumple con tres de las características establecidas en la pregunta. 

3 • El Fin cumple con cuatro de las características establecidas en la pregunta. 

4 • El Fin cumple con todas las características establecidas en la pregunta. 

 

El fin que suscribe la Matriz de Indicadores para Resultados Tipo (MIR) del programa presupuestario 

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado y que la dependencia municipal 

implemento corresponde a “Contribuir al fomento de la cultura de descontaminación de las aguas 

residuales mediante la estricta aplicación de las normas de conservación en la materia. “ 

Con respecto al inciso a), se verifica que el objetivo es claro ya que no refleja dificultad para ser 

comprendido, asimismo, de acuerdo al inciso b), se identifica que es un objetivo superior, ya que el 

fin del programa presupuestario es “Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo 

para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, 

manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de 

servicios a la población.” Donde su actuación de dicho fin no es suficiente por lo que el fin de la MIR 

tipo contribuye a alcanzar el fin previamente definido. 

En lo que refiere al inciso c), el cumplimiento del fin no está controlado por los responsables de la 

operación del programa presupuestario, ya que, se vigila su operatividad tras el seguimiento de 

avance de metas de actividad por el nivel y de acuerdo al comportamiento y resultado de 

indicadores estratégicos. 

De acuerdo al inciso d), el fin es único ya que no se identifica duplicidad con algún otro objetivo 

suscrito en la Matriz de Indicadores para Resultados; de igual forma respecto al inciso e), se 

identifica que es un objetivo de orden jerárquico, en cual, el logro del programa presupuestario no 

determina alcanzar el fin, ya que su cumplimiento no es suficiente.  

El logro del objetivo del fin no está controlado, se vigila su operatividad tras el seguimiento de 

avance de metas de actividad y de acuerdo a los indicadores, por otra parte, se identifica como un 

objetivo único dentro de la MIR ya que no se identifican otro con la misma redacción y dentro del 

mismo nivel. 
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El objetivo del fin está vinculado al objetivo del Programa Presupuestario y de los objetivos suscritos 

en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021. 

Cuadro 8. Vinculación de los objetivos del Programa Presupuestario. 

Objetivo del Fin 
Objetivo del Programa 

Presupuestario 
Objetivo del PDM 2019-2021 

Contribuir al fomento de la 

cultura de descontaminación de 

las aguas residuales mediante la 

estricta aplicación de las 

normas de conservación en la 

materia. 

Considera el conjunto de 

procedimientos que se llevan a 

cabo para el tratamiento de 

aguas residuales y saneamiento 

de redes de drenaje y 

alcantarillado, manteniendo en 

condiciones adecuadas la 

infraestructura para 

proporcionar una mejor calidad 

de vida a la población. 

• Satisfacer necesidades 

de agua potable a la 

población dotándoles 

de cantidad y calidad 

suficiente. 

• Dar mantenimiento a 

las redes de drenaje y 

alcantarillado ya 

existentes. 

 

Fuente: (Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021). 
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20.- ¿En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo 

de la MIR (Fin, Propósito, Componentes y Actividades)? 
 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del 

programa. 

2 
• Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o 

documento normativo del programa. 

3 
• Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propósito de la MIR se identifican 

en las ROP o documento normativo del programa. 

4 
• Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propósito y el Fin de la MIR se 

identifican en las ROP o documento normativo del programa. 

 
La dependencia municipal retoma el Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de 

Egresos Municipales para el Ejercicio Fiscal 2021, el cual, es el instrumento normativo que suscribe 

su implementación, por lo anterior se identifica el resumen narrativo de la Matriz de Indicadores 

para Resultados Tipo (MIR) en cada uno de sus niveles del programa presupuestario 02010301 

Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado. 
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De la lógica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados 
 

21.- En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propósito, 

Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeño del programa 

con las siguientes características: 
a) Claros. 

b)  Relevantes. 

c) Económicos. 

d) Monitoreables. 

e) Adecuados. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 • Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las características establecidas. 

2 • Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las características establecidas. 

3 • Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las características establecidas. 

4 • Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las características establecidas. 

 

Con respecto a los indicadores la dependencia municipal muestra la aplicación de la Matriz de 

Indicadores para Resultados Tipo (MIR), en cada uno de sus niveles de los objetivos del programa 

presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado, se verifica que cada 

indicador es claro para su aplicabilidad ya que no se suscriben con términos confusos y/o 

incomprensibles, así mismo se confirma que son relevantes que permiten mantener un seguimiento 

sistémico en relación al avance de atención de actividades de igual forma atienden a las variables 

de las fórmulas que lo integran. 

Los indicadores son monitoréales ya que tienen un periodo de evaluación para verificar su 

seguimiento de avance, a través de la catalogación de la unidad de medida y de la cantidad se 

determina su frecuencia siendo anual, semestral y trimestral y de tipo estratégicos y/o de gestión. 

Se verídica que cada indicador es adecuado para implementarse y verificar el nivel de cumplimiento 

de las actividades en relación a los objetivos suscritos en cada nivel de la Matriz de Indicadores para 

Resultados Tipo (MIR). 
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22.- Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente 

información: 
a) Nombre. 

b) Definición. 

c) Método de cálculo. 

d) Unidad de Medida. 

e) Frecuencia de Medición. 

f) Línea base. 

g) Metas. 

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal). 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las 

características establecidas. 

2 
• Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las 

características establecidas. 

3 
• Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las 

características establecidas. 

4 
• Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las 

características establecidas. 

 

En la implementación de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) el programa presupuestario 

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado, identifica los indicadores 

correspondientes a la ejecución de sus metas de actividad para el desempeño, por lo que, cada 

indicador identifica nombre, de acuerdo a la definición se redacta como resumen narrativo, en lo 

que respecta al método de cálculo se puntualiza la fórmula que permite verificar las variables a 

evaluar permitiendo obtener resultados en porcentaje o variaciones con respecto a lo programado 

con lo realizado, así como lo implementado en el año anterior en contraste con lo programado en 

el año actual.  

Cada indicador identifica la unidad de medida y retoma el periodo y/o frecuencia de medición, 

suscrito en la MIR, siendo para nivel fin y propósito anual, para nivel componente y actividad se 

identifican indicadores semestrales y trimestrales. 

Cabe resaltar que los formatos de fichas técnicas de diseño de indicadores estratégicos o de gestión, 

en el apartado de línea base la dependencia municipal no coloca un factor numérico sino una nota 

la cual dice “Cumplir con las metas al 100%, lo que no corresponde a lo que es la línea base. 

Por lo anterior, la línea base debe establecer el punto de partida al momento de iniciarse las 

acciones planificadas de un indicador, de manera que permita contar con datos para establecer 

comparaciones posteriores y evidenciar sobre los cambios ocurridos conforme se desarrolla la 

intervención pública, haciéndola comparable en el tiempo.  
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23.- Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes 

características: 
a) Cuentan con unidad de medida.  

b) Están orientadas a impulsar el desempeño, es decir, no son laxas. 

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y 

financieros con los que cuenta el programa.  

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las características 

establecidas. 

2 
• Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las características 

establecidas. 

3 
• Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las características 

establecidas. 

4 
• Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las características 

establecidas. 

 

El Ayuntamiento de Otzolotepec de acuerdo a su estructura programática por dependencia 

administrativa manejo los proyectos 020103010101 Construcción de infraestructura para drenaje y 

alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de 

aguas residuales para poder cumplir con las atribuciones conferidas, con lo que respecta al 

programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado de 

acuerdo a las metas se desarrollaron: 

• Integrar documentación para informe del programa anual de obra referente a la 

construcción de infraestructura para drenaje 

• Elaborar informe mensual de actividades 

• Elaborar contratos de adjudicación de obras para la construcción de infraestructura de 

drenaje. 

Como se muestra las metas están orientadas a impulsar el desarrollo de actividades referentes al 

Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado, mismas que permiten identificar el 

comportamiento de atención y de desempeño, como se puede verificar cada una cuenta con unidad 

de medida y son acciones fáciles de alcanzar, considerando los caracteres de temporalidad, recursos 

materiales, financieros y del hombre. 
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24.- Cuántos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de 

verificación con las siguientes características: 
a) Oficiales o institucionales. 

b) Con un nombre que permita identificarlos. 

c) Permiten reproducir el cálculo del indicador.  

d) Públicos, accesibles a cualquier persona. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• Del 0% al 49% de los medios de verificación cumplen con las características establecidas en 

la pregunta.  

2 
• Del 50% al 69% de los medios de verificación cumplen con las características establecidas 

en la pregunta. 

3 
• Del 70% al 84% de los medios de verificación cumplen con las características establecidas 

en la pregunta. 

4 
• Del 85% al 100% de los medios de verificación cumplen con las características establecidas 

en la pregunta. 

 

De los ocho indicadores que maneja la MIR, se identifica que todos presentan medios de 

verificación, los indicadores que implementaron para el programa presupuestario se presentan a 

continuación: 

Cuadro 9.Medios de verificación suscritos en la MIR. 

Nivel Indicador Frecuencia y Tipo Medios de verificación 

Fin 

Tasa de variación en el 
fomento a la cultura de 
descontaminación de 
las aguas residuales. 

Anual Estratégico 

Apercibimientos, sanciones y 
medidas coercitivas a 
violadores de las normas 
aplicables en la materia. 

Propósito 

Tasa de variación en los 
resultados obtenidos 
en los análisis de 
límites máximos 
permisibles de 
contaminantes en las 
descargas de aguas 
residuales. 

Anual Estratégico 

Resultados comparativos de 
los estudios de laboratorio 
sobre los niveles aceptables 
de la contaminación de las 
aguas residuales. 

Componentes 

Porcentaje de 
Infraestructura para el 
tratamiento de aguas 
residuales construida. 

Semestral Gestión Plan de desarrollo municipal. 

Porcentaje de metros 
cúbicos de aguas 
residuales tratadas. 
 

Semestral Gestión 
Informe trimestral sobre los 
tratamientos de las aguas 
residuales. 
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Porcentaje de 
mantenimientos 
realizados a la 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 
residuales. 

Semestral Gestión 

Informes sobre los trabajos de 
mantenimiento a la 
infraestructura para el 
tratamiento de las aguas 
residuales. 

Actividad 

Porcentaje de 
cumplimiento en el 
diseño de proyectos 
para la construcción de 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 
residuales. 

Trimestral Gestión 

Informes anuales sobre el 
diseño de proyectos para 
construcción de la 
infraestructura para el 
tratamiento de las aguas 
residuales. 

Porcentaje de 
cumplimiento en la 
elaboración de 
presupuestos de los 
proyectos de 
infraestructura. 

Trimestral Gestión 

Presupuestos comparativos 
entre los programados y 
realizados en el año de 
estudio para construcción de 
la infraestructura para el 
tratamiento de las de las 
aguas residuales. 

Porcentaje de 
licitaciones de los 
proyectos para la 
construcción de la 
Infraestructura para el 
tratamiento de aguas 
residuales. 

Trimestral Gestión 

Comparativo de las 
licitaciones comparativas 
entre los programados y 
realizadas en el año de 
estudio para la construcción 
de la infraestructura para el 
tratamiento de las aguas 
residuales. 

Porcentaje en los 
caudales de aguas 
domiciliarias, 
comerciales e 
industriales sin 
tratamiento. 

Mensual Gestión 

Comparativo de los niveles de 
caudales de aguas sin 
tratamiento recibidas en los 
dos últimos años. 

Porcentaje en la 
aplicación de químicos 
para el tratamiento de 
aguas residuales. 

Mensual Gestión 

Comparativo de los niveles de 
aplicación de químicos para el 
tratamiento de los caudales 
de aguas residuales recibidas 
en los dos últimos meses. 

Porcentaje en la 
descarga de aguas 
residuales tratadas a 
los efluentes 
municipales. 

Mensual Gestión 

Comparativo de los niveles de 
descarga de aguas residuales 
tratadas a los efluentes 
municipales en los dos 
últimos meses. 

Porcentaje en la 
Inspección de la 
infraestructura para el 

Trimestral Gestión 
Reportes comparativos de los 
resultados de la inspección a 
la infraestructura para el 
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tratamiento de aguas 
residuales. 

tratamiento de aguas 
residuales del mes actual. 

 

Porcentaje en la 
adquisición de los 
accesorios y 
refacciones para el 
mantenimiento de la 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 
residuales. 

Trimestral Gestión 

Reportes comparativos 
pormenorizados en la 
adquisición de accesorios y 
refacciones para el 
mantenimiento de la 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 
residuales. 

Porcentaje en el 
mantenimiento de la 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 
residuales. 

Trimestral Gestión 

Reportes comparativos 
pormenorizados sobre el 
mantenimiento de la 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 
residuales. 

 

Fuente: (Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2021., 2021). 

 

Como se puede comprobar los medios de verificación retomados en la MIR son recursos oficiales e 

institucionales, por lo que, permiten ser evidencias integrales, cuentan con nombre para ser 

identificados así mismo se coteja que dichos medios permiten el desarrollo de la fórmula del 

indicador efectuando el cálculo correspondiente. 

Así mismo, los medios de verificación son insumos que se encuentran al alcance del público en 

general. 
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25.- Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificación, es decir, cada 

renglón de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente: 
a) Los medios de verificación son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, 

ninguno es prescindible.  

b) Los medios de verificación son suficientes para calcular los indicadores. 

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificación del programa tienen las 

características establecidas. 

2 
• Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificación del programa tienen las 

características establecidas. 

3 
• Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificación del programa tienen las 

características establecidas. 

4 
• Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificación del programa tienen las 

características establecidas. 

 

En lo que respecta a la implementación de la Metodología del Marco Lógico, se identifica que a 

partir de que Ayuntamiento de Otzolotepec, en específico el sujeto evaluado retoma la Matiz de 

Indicadores para Resultados Tipo obedece a la lógica horizontal en cada de los indicadores 

implementados, de los seis que integraron en sus presupuestos basados en resultados se identifica 

que los medios de verificación son insumos necesarios para calcular la fórmula de los indicadores y 

verificar el comportamiento que reflejan a través de su implementación. 

Dichos medios de verificación se consideran suficientes por lo que permiten calcular su ejecución y 

verificar su nivel de cumplimiento, cabe señalar que cada uno de los seis indicadores implementados 

permite medir el avance de cumplimiento y desempeño de objetivo suscrito en cada nivel de la MIR. 
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Valoración final de la MIR 
 

26.- Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan 

las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las 

preguntas de este apartado. 
 

No procede valoración cuantitativa. 

El Ayuntamiento de Otzolotepec a través de la recomendación que emite el Órgano Superior de 

Fiscalización del Estado de México y ante las instancias que verifican el cumplimiento de la 

integración de la información programática y presupuestal, el sujeto evaluado retoma lo que 

suscribe el Manual de Planeación, Programación y Presupuesto Municipal para el ejercicio fiscal 

2021. 

Por lo anterior, se identifica que la estructura programática es suficiente para implementar y 

programar acciones que permitan cumplir y verificar el desempeño de los municipios en materia de 

aguas residuales, drenaje y alcantarillado. 

  



50 

  

 50 

CAPÍTULO VII. PRESUPUESTO Y RENDICIÓN DE CUENTAS. 
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Registro de operaciones programáticas y presupuestales 
 

27.- El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los 

bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes 

categorías: 
a) Gastos en operación: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios 

monetarios y/o no monetarios entregados a la población atendida, considere los capítulos 

2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realización del programa, considere el capítulo 

1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de 

apoyo. Gastos en supervisión, capacitación y/o evaluación, considere los capítulos 2000, 

3000 y/o 4000). 

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estándar de calidad de los activos 

necesarios para entregar los bienes o servicios a la población objetivo (unidades móviles, 

edificios, etc.). Considere recursos de los capítulos 2000, 3000 y/o 4000. 

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duración en el 

programa es superior a un año. Considere recursos de los capítulos 5000 y/o 6000 (Ej: 

terrenos, construcción, equipamiento, inversiones complementarias). 

d) Gasto unitario: Gastos Totales/población atendida (Gastos totales=Gastos en operación + 

gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos años de operación se deben 

de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital. 

 

Respuesta: SI 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• El programa identifica y cuantifica los gastos en operación y desglosa uno los conceptos 

establecidos. 

2 
• El programa identifica y cuantifica los gastos en operación y desglosa dos de los conceptos 

establecidos. 

3 
• El programa identifica y cuantifica los gastos en operación y desglosa tres de los conceptos 

establecidos. 

4 
• El programa identifica y cuantifica los gastos en operación y desglosa todos los conceptos 

establecidos. 

 

A través de los formatos egresos clasificación administrativa y clasificación por objeto del gasto 

(capitulo y concepto), se identifica el techo financiero ejecutado para la dependencia 

administrativa, cabe señalar que no se identifica el concepto de capitulo y concepto 

respectivamente de los proyectos ejecutados por lo cual, en el formato de clasificación 

administrativa se tiene como monto aprobado  

Sin embargo, se identifica en el formato clasificación por objeto del gasto (capitulo y concepto), se 

identifica el presupuesto de manera general así mismo se observa que integran los capítulos 

siguientes:  
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Cuadro 10. Capítulo y Concepto de Gasto Ejercido 2021. 

Capítulo Concepto 

1000 Servicios personales 

2000 Materiales y suministros 

3000 Servicios generales 

5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles 

6000 Inversión pública 
 

Fuente: (Presupuesto Basado en Resultados, 2021) 

 

Por otra parte, retomando el formato PbRM 01 a Programa Anual Dimensión Administrativa del 

Gasto se identifica lo siguiente: 

Cuadro 11. Presupuesto Autorizado por Proyecto. 

Clave del Proyecto Denominación 
Presupuesto Autorizado por 

Proyecto 

020103010101 
Construcción de infraestructura para 
drenaje y alcantarillado 

20,660,932.00 

020103010102 
Operación y mantenimiento de 
infraestructura para tratamiento de 
aguas residuales 

45,000.00 

020103010102 
Operación y mantenimiento de 
infraestructura para tratamiento de 
aguas residuales 

125,000.00 

 

Fuente: (Presupuesto Basado en Resultados, 2021) 

 

Como se puede observar en el cuadro anterior se identifica el presupuesto autorizado por proyecto, 

sin embargo, se deberá obtener el expediente completo por proyecto ejecutado que integre un 

prorrateo del presupuesto, así mismo es importante tener presente la distribución del gasto por 

capítulos parea identificar el gasto en operación gasto en mantenimiento, gasto unitario y gasto en 

capital por proyecto, cual fuera el caso. 
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Rendición de cuentas 
 

28.- El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendición de cuentas con las 

siguientes características: 
a) Las ROP o documento normativo están actualizados y son públicos, esto es, disponibles 

en la página electrónica. 

b) Los resultados principales del programa, así como la información para monitorear su 

desempeño, están actualizados y son públicos, son difundidos en la página. 

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trámite a las solicitudes de acceso a la 

información acorde a lo establecido en la normatividad aplicable. 

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participación ciudadana en 

la toma de decisiones públicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta 

permee en los términos que señala la normatividad aplicable. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• Los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas tienen una de las características 

establecidas. 

2 
• Los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas tienen dos de las características 

establecidas. 

3 
• Los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas tienen tres de las características 

establecidas. 

4 
• Los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas tienen todas las características 

establecidas. 

 

La operación del programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado a través de los proyectos: 020103010101 Construcción de infraestructura para 

drenaje y alcantarillado y 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para 

tratamiento de aguas residuales, se verifica que la ejecución se efectuó en coordinación con las 

instancias gubernamentales estatales y federales, la normatividad aplicable en materia de ejecución 

de acciones respecto a la operación, mantenimiento y supervisión de la infraestructura hidráulica y 

sanitaria respectivamente. 

El Ayuntamiento de Otzolotepec mantiene en su página oficial la información concerniente al 

cumplimiento de las disposiciones normativas que enmarca la Ley de Contabilidad Gubernamental 

del Estado de México y demás ordenamientos jurídicos, asimismo, integra un apartado específico 

con la pestaña de transparencia y un acceso directo al portal del Ipomex en cumplimiento a la Ley 

de Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y 

Municipios. 
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En lo que respecta a los resultados de la ejecución del programa presupuestario, en el portal de 

Ipomex se difunde el comportamiento de los indicadores de desempeño, por otra parte, en relación 

al procedimiento para recibir y dar trámite a los solicitantes, se efectúa a través de la solicitud vía 

oficio. 

A través de los comités ciudadanos y las sesiones ordinarias de trabajo los COPACIs se convocan la 

participación de ciertos integrantes de la sociedad civil para la mejora continua de las políticas 

públicas en pro de los ciudadanos.  
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29.- Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen las siguientes 

características: 
a) Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.  

b) Están sistematizados. 

c) Están difundidos públicamente. 

d) Están apegados al documento normativo del programa. 

 

Respuesta: Si 
 

Nivel CRITERIOS 

1 
• Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen una de las características 

establecidas. 

2 
• Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen dos de las características 

establecidas. 

3 
• Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen tres de las características 

establecidas. 

4 
• Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen todas las características 

establecidas. 

 
La ejecución del programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado, se realizó a partir de la planeación de la obra, adjudicación y contratación de la obra 

pública, ejecución y control de la obra pública e integración de los expedientes técnicos, asimismo, 

se verifica que dan atención en los instrumentos del Manual de Procedimientos de la Dirección de 

Desarrollo Urbano y Obras Públicas. 

El Manual de Procedimientos de la Dirección de Desarrollo Urbano y Obras Públicas respalda la 

operación de los procesos de ejecución, dichos instrumentos están al alcance de la población y de 

los operadores del programa presupuestario, en específico los responsables de la operación y 

seguimiento del ejercicio del recurso, mismo que se encuentran en la página oficial del 

Ayuntamiento y en los Diarios Oficiales. 
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CAPÍTULO VIII. COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON 

OTROS PROGRAMAS. 
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Análisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas 

MUNICIPALES. 
 

30.- ¿Con cuáles programas municipales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles 

de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podría tener complementariedad 

y/o coincidencias? 
 

No procede valoración cuantitativa. 

 

La ejecución de programas presupuestales a través de la implementación del catálogo de 

dependencias generales y auxiliares resulta un poco confusa para los ayuntamientos por lo cual, en 

ejercicio práctico en relación de corresponder con actividades de un ámbito social resulta 

complementario, ya que las unidades administrativas al ejercer su funcionalidad se deben coordinar 

con las dependencias operativas con las de gestión. 

Por lo anterior, el Ayuntamiento de Otzolotepec a través de la ejecución del Programa 

Presupuestario de 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado se complementa 

con el programa Presupuestario que ejecuta la Comisión del Agua del Estado de México, ya que las 

metas de actividad por proyecto, se determina que  su actuación es integradora correspondiendo a 

las demandas que presenta la ciudadanía y de acuerdo al proyecto Construcción de infraestructura 

para drenaje y alcantarillado. 
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Análisis FODA 

Cuadro 12. Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del programa. 

Apartado de la evaluación: 
Fortaleza y oportunidad/debilidad 

o amenaza 
Referencia 
(pregunta) 

Recomendación 

Fortaleza y Oportunidad 

Justificación de la creación 

y del diseño del programa 

A través del diagnóstico plasmado 

en el Plan de Desarrollo Municipal 

2019-2021, se tiene identificado 

algunos de los problemas que 

propician la creación e 

implementación del programa 

presupuestario 02010301 Manejo 

de aguas residuales, drenaje y 

alcantarillado 

1 

Actualizar los instrumentos rectores que 

permiten identificar los problemas que 

presenta la población en materia de operación 

y mantenimiento de infraestructura hidráulica. 

Contribución a la meta y 

objetivos nacionales 

La dependencia municipal 

identifica la vinculación de 

objetivos nacionales, estatales y 

municipales congruentes que 

permiten contribuir al 

cumplimiento de las metas y 

objetivos nacionales 

4 

Identificar los objetivos nacionales, estatales y 

municipales permitirá verificar la atención y la 

realización de acciones que contribuyen a su 

cumplimiento, por lo anterior se deberá 

mantener la vinculación con los objetivos 

nacionales para una correcta ejecución y 

atención de acciones en materia de agua 

residual, drenaje y alcantarillado.  

Población potencial, 

objetivo y mecanismos de 

elegibilidad 

Se determina que la población 

potencial y objetivo sea la 

población total del municipio. 

7 

Se recomienda mantener la identificación de la 
cuantificación de la población potencial, 
objetivo y atendida. Asimismo, los mecanismos 
para la focalización por prestación del servicio 
público 

Padrón de beneficiarios y 

mecanismos de atención 

La dependencia municipal maneja 

un registro administrativo, el cual, 

es un formato integral que permite 

obtener datos específicos de los 

apoyos otorgados y de los 

beneficiarios. 

13 

Se verifica la implementación de listas de los 

Comités de COPACIs y los registros que se 

hacen para integrar la información de la 

población atendida, por lo que se recomienda 

seguir mejorando los instrumentos que funjan 

como bases de datos. 

Matriz de Indicadores para 

Resultados 

La dependencia municipal 

implementa la Matriz de 

indicadores tipo. 

16-25 

Se identifica la implementación de las matrices 
de indicadores para resultados tipo, Se 
recomienda analizar la MIR conforme a lo 
establecido en el Manual para la Planeación, 
Programación y Presupuesto de Egresos 
Municipal vigente, así como a los Lineamientos 
para la Construcción y Diseño de Indicadores de 
Desempeño, mediante la Metodología de 
Marco Lógico, emitidos por el Consejo Nacional 
de Armonización Contable (CONAC). 
Así mismo como verificar los criterios de 
evaluación que emplea el OSFEM para dar 
cumplimiento a las disposiciones normativas 
respectivas. 

Con el fin, de dar cumplimiento correcto sobre 

la implementación de los mismos.  

Presupuesto y rendición de 

cuentas 

A través del formato PbRM 04a 

Presupuesto de Egresos Detalla el 

programa presupuestario. 

27 

La ejecución del programa presupuestario tiene 

información desglosada por capítulo de gasto, 

por lo cual se recomienda seguir la aplicación 

de presupuesto conforme a las disposiciones 

normativas que reglamentan su ejecución.  
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VALORACIÓN FINAL DEL PROGRAMA. 

Tema Nivel Justificación 

Justificación de la 

creación y del diseño del 

programa 

3.0 

La Dependencia Municipal tiene identificado el problema y diseño 
del programa presupuestario a través del Plan de Desarrollo 
Municipal 2019-2021, sin embargo, no se tiene definido el plazo de 
intervención y la actualización del instrumento conforme al 
seguimiento de avance, así como una justificación integral del diseño 
del programa. 

Contribución a la meta y 

objetivos nacionales 
4.0 

Se identifica la vinculación de los objetivos del programa 
presupuestario en relación con los objetivos y metas suscritos en los 
diferentes órdenes de gobierno en materia de operación y 
mantenimiento de infraestructura hidráulica para el tratamiento de 
aguas residuales, drenaje y alcantarillado. 

Población potencial, 

objetivo y mecanismos de 

elegibilidad 

3.0 

El Sujeto Evaluado del Ayuntamiento de Otzolotepec retoma de 
acuerdo a la encuesta intercensal 2020, el dato de la población total 
del municipio y la determina como potencial, de acuerdo a la 
población objetivo retoma al total de los habitantes por localidad que 
registró solicitud de atención, referente a la población atendida es el 
número de la población que fue beneficiada y es registrada en los 
formatos respectivos para el control interno. 

Padrón de beneficiarios y 

mecanismos de atención 
3.0 

Se tiene identificado un formato con criterios previamente 
establecidos y para la integración de datos que coadyuvan al control 
interno y documentación soporte de la ejecución de obras de 
mantenimiento y operación para aguas residuales, drenaje y 
alcantarillado.  

Matriz de Indicadores 

para Resultados 
3.0 

El programa presupuestario: 02010301 Manejo de aguas 
residuales, drenaje y alcantarillado, implementa las Matrices 
de Indicadores para Resultados Tipo (MIR) suscritas en el 
Manual de Planeación, Programación y Presupuesto de egresos 
para el año fiscal 2021. 

Presupuesto y rendición 

de cuentas 
3.9 

La información que presenta la entidad municipal, integra la 
información del gasto ejercida por unidad administrativa y por 
capitulo y concepto, sin embargo, es información general no se 
muestra por detalle por cada proyecto que se ejecutó. 

Complementariedades y 

coincidencias con otros 

programas federales 

N/A 

La identificación de metas de actividad por proyecto determina 
que se complementan los programas de Desarrollo Social con 
el Programa presupuestario de 02010301 Manejo de aguas 
residuales, drenaje y alcantarillado ya que una unidad 
administrativa su contribución es de gestión y la otra operativa 
respectivamente. 

Valoración final 3.3 ADECUADO 
Fuente: Elaboración a partir de los hallazgos del programa. 
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CONCLUSIONES. 
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La realización de la evaluación del programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, 

drenaje y alcantarillado, ha permitido verificar que su ejecución, se determinó a partir de la 

identificación de las problemáticas que la población demanda, en referencia al servicio y cobertura 

del servicio de tratamiento de aguas residuales, drenaje y alcantarillado, servicio público que debe 

ser atendido a través de los mandatos institucionales, los instrumentos oficiales que permitieron 

identificar dichos problemas son el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 y los Presupuestos 

Basados en Resultados. 

En lo que refiere al apartado de justificación de la creación y del diseño del programa se identifica 

que algunos de los problemas que presenta el programa son la falta de acciones de introducción de 

drenaje sanitario y mantenimiento del mismo, por lo que se verifica que las causas obstaculizan la 

implementación y ejecución debido a los altos costos que estos requieren y el crecimiento de barrios 

disperso en las localidades, lo que dificulta proveer los servicios básicos. 

La implementación del programa obedece e identifica la vinculación de los objetivos nacionales y 

las metas que comprenden las acciones encaminadas a ejecutar los lineamientos para la operación 

y el mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales, así como la 

construcción de infraestructura para drenaje y alcantarillado. 

De acuerdo a la población potencial, objetivo y atendida, el sujeto evaluado determina a la 

población total del municipio como potencial, de acuerdo a la población objetivo retoma al total de 

los habitantes por localidad que registro solicitud de atención, referente a la población atendida es 

el numero de la población que fue beneficiada y es registrada en los formatos respectivos para el 

control interno. 

De acuerdo al tema de matriz de indicadores para resultados el Ayuntamiento de Otzolotepec, a 

través de la implementación del programa presupuestario 02010301 Manejo de aguas residuales, 

drenaje y alcantarillado, obedecen la utilización de las matrices de indicadores tipo que decreta el 

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipales para el ejercicio 

fiscal 2021, de acuerdo a su análisis con la metodología del marco lógico se presenta congruente el 

diseño de la misma. 

Por lo anterior, se identificó que la dependencia municipal a través de los indicadores decretados 

en el Manual de Planeación, integro cinco de los seis que indica la Matiz de indicadores para 

Resultados (Tipo), se identifica que el indicador que no se implementa es el del nivel de Fin 

denominado Tasa de variación de la infraestructura urbana desarrollada, esto en consecuencia de 

la falta de captura en el sistema de evaluación del desempeño que maneja la entidad municipal. 

Cabe señalar que no obstante a la falta de la integración del indicador la implementación y resultado 

de indicadores ejercidos son adecuados. 
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Con respecto al análisis que emite el Órgano Superior de Fiscalización del Estado de México 

(OSFEM), se recomienda verificar los criterios que la instancia maneja para evaluar sus programas, 

esto con el fin de verificar la adecuada utilización de las MIR Tipo, así mismo, analizar la construcción 

de sus textos planos (.txt) que se emiten a la instancia evaluadora. 

Lo que refiere al tema de presupuesto y rendición de cuentas se identifica que el Ayuntamiento de 

Otzolotepec muestra su información del gasto por unidad administrativa y por capitulo y concepto, 

sin embargo, dicha información es sobre el gasto total que ejercicio el ayuntamiento en el ejercicio 

fiscal 2021, por lo cual, se recomienda que integre información por programa presupuestario de 

igual forma por proyecto, para que se obtenga información detallada. 

Cabe señalar que el Ayuntamiento de Otzolotepec muestra los formatos PbRM 01a Programa Anual 

Dimensión Administrativa del Gasto, donde se muestra el presupuesto autorizado por proyecto, 

permitiendo conocer lo que se destinó para la ejecución de los proyectos, sin embargo, se 

recomienda tener detallada la información del gasto por proyecto y por capitulo y concepto.  
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FICHA TÉCNICA 

Finalmente, se debe llenar los siguientes incisos, los cuales forman parte de la Ficha Técnica que 

consiste principalmente en datos generales de la instancia evaluadora, así como el costo total de la 

evaluación.  

 

Cuadro 13. Ficha técnica. 

Nombre de la instancia evaluadora 
Consultores Ambientales, Sociales, Territoriales e 

Industriales S.C. 

Nombre del coordinador de la evaluación M.A.P. CELESTE PAULA SÁNCHEZ ROMERO 

L.P.T. OCTAVIO GUADARRAMA COLIN 

Nombre de la unidad administrativa responsable 

de dar seguimiento a la evaluación 
UNIDAD DE INFORMACIÓN, PLANEACIÓN, 

PROGRAMACIÓN Y EVALUACIÓN 

Nombre del titular de la unidad administrativa 

responsable de dar seguimiento a la evaluación LIC. EN C. ELEASAR CARRILLO SÁNCHEZ 

Forma de contratación de la instancia evaluadora ASIGNACIÓN DIRECTA POR CONTRTACIÓN DE 

SERVICIOS 

Costo total de la evaluación  

Fuente de financiamiento RECURSOS PROPIOS 
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ANEXOS 

 

Formato del Anexo “Matriz de Indicadores para Resultados” 

Nombre del Programa: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Otzolotepec 

Unidad Responsable: F00 Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

Tipo de Evaluación: Diseño 

Año de la Evaluación: 2021 

 

Objetivo o resumen 
narrativo 

Indicadores Medios de 
verificación 

Supuestos 
Nombre Fórmula Frecuencia y Tipo 

Fin 

Contribuir a facilitar la 
planificación y el 

desarrollo de políticas 
sostenibles mediante el 
adecuado tratamiento 

de las aguas residuales y 
saneamiento de redes de 
drenaje y alcantarillado. 

Tasa de variación 
en el fomento a la 

cultura de 
descontaminación 

de las aguas 
residuales. 

(Total de m3 de Aguas 
residuales descargadas en 
aguas y bienes nacionales 

con algún tratamiento/ 
Total de m3 de Aguas 

residuales descargadas en 
aguas y bienes nacionales) 

Anual Estratégico 

Apercibimientos, 
sanciones y 

medidas coercitivas 
a violadores de las 
normas aplicables 

en la materia. 

Las condiciones 
topográficas 
permiten la 

implementación de 
obras y acciones 

para el tratamiento 
de las aguas 
residuales. 

Propósito 

El municipio cuenta con 
un sistema conveniente 
para el tratamiento de 
las aguas residuales y 

saneamiento de redes de 
drenaje y alcantarillado. 

Tasa de variación 
en los resultados 
obtenidos en los 
análisis de límites 

máximos 
permisibles de 

contaminantes en 
las descargas de 
aguas residuales. 

((Resultados obtenidos en 
los de análisis de Límites 
máximos permisibles de 

contaminantes en las 
descargas de aguas 
residuales en el año 

actual/Resultados obtenidos 
en los análisis de Límites 
máximos permisibles de 

contaminantes en las 
descargas de aguas 
residuales en el año 

anterior)-1) *100 

Anual Estratégico 

Resultados 
comparativos de 
los estudios de 

laboratorio sobre 
los niveles 

aceptables de la 
contaminación de 

las aguas 
residuales. 

Los laboratorios 
responsables de los 
análisis de límites 

máximos 
permisibles de 

contaminantes en 
las descargas de 
aguas residuales 
cumplen con los 
estándares en la 

realización de estos. 

Componentes 

1 

1. Infraestructura 
para el 

tratamiento de 
aguas residuales 

construida. 

Porcentaje de 
Infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales 
construida. 

(Infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales 
construida/Infraestructura 

para el tratamiento de 
aguas residuales 

programada) *100 

Semestral 
Gestión 

Plan de desarrollo 
municipal. 

La demanda 
ciudadana para el 
servicio de agua 

invita a la autoridad 
local a contar con 
infraestructura de 

tratamiento de 
aguas residuales 

2. 

2. Aguas 
residuales 

tratadas para 
cumplir con los 
parámetros de 
contaminantes 

dispuestos en la 
NOM 102. 

Porcentaje de 
metros cúbicos de 
aguas residuales 

tratadas. 

(Metros cúbicos de aguas 
tratadas en el semestre 

actual/Metros cúbicos de 
aguas vertidas) *100 

Semestral 
Gestión 

Informe trimestral 
sobre los 

tratamientos de las 
aguas residuales. 

La ciudadanía 
asume la confianza 

en la autoridad local 
sobre la calidad de 

tratamiento del 
agua. 

 

3. Mantenimiento 
aplicado a la 

infraestructura 
para el 

tratamiento de 
aguas residuales 

para su eficaz 
funcionamiento. 

Porcentaje de 
mantenimientos 

realizados a la 
infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

(Mantenimientos a la 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales 
realizados/Mantenimientos 
a la infraestructura para el 

tratamiento de aguas 
residuales programados) 

*100 

Semestral 
Gestión 

Informes sobre los 
trabajos de 

mantenimiento a la 
infraestructura 

para el tratamiento 
de las aguas 
residuales. 

La calidad en el agua 
tratada implica el 

continuo 
mantenimiento a la 
infraestructura de 

tratamiento. 

Actividades 
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1 

1.1. Diseño del 
proyecto para la 

construcción de la 
Infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

Porcentaje de 
cumplimiento en 

el diseño de 
proyectos para la 
construcción de 
infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

(Diseño del proyecto para la 
construcción de la 

Infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales realizados/Diseño 
del proyecto para la 
construcción de la 

Infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales programados) 
*100 

Trimestral 

Gestión 

Informes anuales 
sobre el diseño de 

proyectos para 
construcción de la 

infraestructura 
para el tratamiento 

de las aguas 
residuales. 

La normatividad 
responsabiliza a la 
autoridad local a 

contar con 
proyectos de 

infraestructura para 
el para el 

tratamiento de 
aguas residuales 

2 

1.2. Elaboración 
del presupuesto 

para la 
construcción de la 

Infraestructura 
para el 

tratamiento de 
aguas residuales. 

Porcentaje de 
cumplimiento en 
la elaboración de 
presupuestos de 
los proyectos de 
infraestructura. 

(Presupuestos para la 
construcción de la 

Infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales 
realizados/Presupuestos 
para la construcción de la 

Infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales programados) 
*100 

Trimestral 
Gestión 

Presupuestos 
comparativos entre 
los programados y 

realizados en el 
año de estudio 

para construcción 
de la 

infraestructura 
para el tratamiento 
de las de las aguas 

residuales. 

La normatividad 
conduce al 

ayuntamiento a 
contar con 
suficiencia 

presupuestal para la 
construcción de 

infraestructura de 
tratamiento de 

aguas residuales. 

1 

1.3. Licitación de 
los proyectos para 
la construcción de 
la infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

Porcentaje de 
licitaciones de los 
proyectos para la 
construcción de la 

Infraestructura 
para el 

tratamiento de 
aguas residuales. 

(Licitaciones de los 
proyectos para la 
construcción de la 

Infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales 
realizados/Licitaciones de 

los proyectos para la 
construcción de la 

Infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales programados) 
*100 

Trimestral 
Gestión 

Comparativo de las 
licitaciones 

comparativas entre 
los programados y 

realizadas en el año 
de estudio para la 
construcción de la 

infraestructura 
para el tratamiento 

de las aguas 
residuales. 

La iniciativa privada 
muestra interés en 

participar con la 
autoridad local en 

los procesos de 
licitación. 

2 

2.1 Recepción de 
los caudales de 

aguas 
domiciliarias, 
comerciales e 

industriales sin 
tratamiento. 

Porcentaje en los 
caudales de aguas 

domiciliarias, 
comerciales e 

industriales sin 
tratamiento. 

(Caudales de aguas 
domiciliares comerciales e 

industriales sin 
tratamiento/Total de 

caudales de aguas 
domiciliares comerciales e 
industriales recibidas) *100 

Mensual Gestión 

Comparativo de los 
niveles de caudales 

de aguas sin 
tratamiento 

recibidas en los dos 
últimos años. 

La ciudanía confía 
en que la autoridad 
local cuenta con la 

infraestructura 
necesaria para 

recibir caudales de 
aguas domiciliarias, 

comerciales e 
industriales sin 

tratamiento. 

1 

2.2 Aplicación de 
químicos para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

Porcentaje en la 
aplicación de 

químicos para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

(Metros cúbicos de aguas 
residuales tratadas 

mediante la aplicación de 
químicos/Total de aguas 

residuales recibidas (mts3)) 
*100 

Mensual Gestión 

Comparativo de los 
niveles de 

aplicación de 
químicos para el 

tratamiento de los 
caudales de aguas 

residuales recibidas 
en los dos últimos 

meses. 

La ciudanía asume 
que la autoridad 

municipal sabe del 
manejo de químicos 
para el tratamiento 
de aguas residuales. 

2 

2.3. Descarga de 
aguas residuales 
tratadas en los 

efluentes 
municipales. 

Porcentaje en la 
descarga de aguas 

residuales 
tratadas a los 

efluentes 
municipales. 

(Descarga de aguas 
residuales tratadas a los 

efluentes municipales/Total 
de los efluentes 

municipales) *100 

Mensual Gestión 

Comparativo de los 
niveles de descarga 
de aguas residuales 

tratadas a los 
efluentes 

municipales en los 
dos últimos meses. 

La ciudadanía 
requiere de una 

infraestructura de 
drenaje que 
garantice la 

descarga de aguas 
residuales en 

afluentes. 

1 

3.1 Inspección de 
la infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

Porcentaje en la 
Inspección de la 
infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

(Inspección de la 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales 
realizas/Inspección de la 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales programadas) 
*100 

Trimestral 
Gestión 

Reportes 
comparativos de 

los resultados de la 
inspección a la 
infraestructura 

para el tratamiento 
de aguas residuales 

del mes actual. 

La normatividad en 
la materia 

responsabiliza a la 
autoridad municipal 

en la correcta 
inspección a la 

infraestructura de 
tratamiento. 
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2 

3.2 Adquisición de 
los accesorios y 

refacciones para el 
mantenimiento de 
la infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

Porcentaje en la 
adquisición de los 

accesorios y 
refacciones para el 
mantenimiento de 
la infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

(Adquisición de los 
accesorios y refacciones 

para el mantenimiento de la 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales 
realizadas/Adquisición de 

los accesorios y refacciones 
para el mantenimiento de la 

infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales programada) 
*100 

Trimestral 
Gestión 

Reportes 
comparativos 

pormenorizados en 
la adquisición de 

accesorios y 
refacciones para el 
mantenimiento de 
la infraestructura 

para el tratamiento 
de aguas 

residuales. 

El correcto 
funcionamiento de 

la infraestructura de 
tratamiento 
conduce a la 

autoridad local a la 
compra permanente 

y continua de 
refacciones y 
accesorios. 

1 

3.3. 
Mantenimiento de 
la infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

Porcentaje en el 
mantenimiento de 
la infraestructura 

para el 
tratamiento de 

aguas residuales. 

(Mantenimiento de la 
infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales 
realizada/Mantenimiento de 

la infraestructura para el 
tratamiento de aguas 

residuales programada) 
*100 

Trimestral 

Gestión 

Reportes 
comparativos 

pormenorizados 
sobre el 

mantenimiento de 
la infraestructura 

para el tratamiento 
de aguas 

residuales. 

La calidad del agua 
tratada 

suministrada a la 
ciudanía requiere 

del mantenimiento 
a la infraestructura 
correspondiente. 
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Formato del Anexo “Indicadores” 

Nombre del Programa: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado  

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Otzolotepec  

Unidad Responsable: F00 Desarrollo Urbano y Obras Públicas  

Tipo de Evaluación: Diseño  

Año de la Evaluación: 2021  

 

Nivel de objetivo Nombre del indicador Método de cálculo Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado Definición 

Unidad 

de 

medida 

Frecuencia de 

medición 

Línea 

base 
Metas 

Comportamiento del 

indicador 

Fin 

Tasa de variación en el 

fomento a la cultura de 

descontaminación de las 

aguas residuales. 

(Total de m3 de Aguas 

residuales descargadas en 

aguas y bienes nacionales 

con algún tratamiento/ 

Total de m3 de Aguas 

residuales descargadas en 

aguas y bienes nacionales) 

Sí Sí SI Sí No No No  No  No No  No implementado 

Propósito 

Tasa de variación en los 

resultados obtenidos en 

los análisis de límites 

máximos permisibles de 

contaminantes en las 

descargas de aguas 

residuales. 

((Resultados obtenidos en 

los de análisis de Límites 

máximos permisibles de 

contaminantes en las 

descargas de aguas 

residuales en el año 

actual/Resultados 

obtenidos en los análisis 

de Límites máximos 

permisibles de 

contaminantes en las 

descargas de aguas 

residuales en el año 

anterior)-1) *100 

Sí Sí No Sí No No No  No  No No  No implementado 

Componente 

Porcentaje de 

Infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales construida. 

(Infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales 

construida/Infraestructura 

para el tratamiento de 

aguas residuales 

programada) *100 

Sí Sí No Sí No No Sí Sí No Sí No implementado 
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Nivel de objetivo Nombre del indicador Método de cálculo Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado Definición 

Unidad 

de 

medida 

Frecuencia de 

medición 

Línea 

base 
Metas 

Comportamiento del 

indicador 

Componente 

Porcentaje de metros 

cúbicos de aguas 

residuales tratadas. 

(Metros cúbicos de aguas 

tratadas en el semestre 

actual/Metros cúbicos de 

aguas vertidas) *100 

Sí Sí No Sí No No Sí Sí No Sí Ascendente 

Componente 

Porcentaje de 

mantenimientos 

realizados a la 

infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales. 

(Mantenimientos a la 

infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales 

realizados/Mantenimient

os a la infraestructura para 

el tratamiento de aguas 

residuales programados) 

*100 

Sí Sí No Sí No No Sí Sí No Sí Ascendente 

Actividad 

Porcentaje de 

cumplimiento en el 

diseño de proyectos para 

la construcción de 

infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales. 

(Diseño del proyecto para 

la construcción de la 

Infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales 

realizados/Diseño del 

proyecto para la 

construcción de la 

Infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales programados) 

*100 

Sí Sí No Sí No No Sí Sí No Sí Ascendente 

Actividad 

Porcentaje de 

cumplimiento en la 

elaboración de 

presupuestos de los 

proyectos de 

infraestructura. 

(Presupuestos para la 

construcción de la 

Infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales 

realizados/Presupuestos 

para la construcción de la 

Infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales programados) 

*100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Actividad 

Porcentaje de 

licitaciones de los 

proyectos para la 

construcción de la 

(Licitaciones de los 

proyectos para la 

construcción de la 

Infraestructura para el 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 
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Nivel de objetivo Nombre del indicador Método de cálculo Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado Definición 

Unidad 

de 

medida 

Frecuencia de 

medición 

Línea 

base 
Metas 

Comportamiento del 

indicador 

Infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales. 

tratamiento de aguas 

residuales 

realizados/Licitaciones de 

los proyectos para la 

construcción de la 

Infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales programados) 

*100 

Actividad 

Porcentaje en los 

caudales de aguas 

domiciliarias, 

comerciales e 

industriales sin 

tratamiento. 

(Caudales de aguas 

domiciliares comerciales e 

industriales sin 

tratamiento/Total de 

caudales de aguas 

domiciliares comerciales e 

industriales recibidas) 

*100 

Sí Sí SI Sí No No No  No  No No  No implementado 

Actividad 

Porcentaje en la 

aplicación de químicos 

para el tratamiento de 

aguas residuales. 

(Metros cúbicos de aguas 

residuales tratadas 

mediante la aplicación de 

químicos/Total de aguas 

residuales recibidas 

(mts3)) *100 

Sí Sí SI Sí No No No  No  No No  No implementado 

Actividad 

Porcentaje en la 

descarga de aguas 

residuales tratadas a los 

efluentes municipales. 

(Descarga de aguas 

residuales tratadas a los 

efluentes 

municipales/Total de los 

efluentes municipales) 

*100 

Sí Sí SI Sí No No No  No  No No  No implementado 

Actividad 

Porcentaje en la 

Inspección de la 

infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales. 

(Inspección de la 

infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales 

realizas/Inspección de la 

infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales programadas) 

*100 

Sí Sí SI Sí No No No  No  No No  No implementado 
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Nivel de objetivo Nombre del indicador Método de cálculo Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado Definición 

Unidad 

de 

medida 

Frecuencia de 

medición 

Línea 

base 
Metas 

Comportamiento del 

indicador 

Actividad 

Porcentaje en la 

adquisición de los 

accesorios y refacciones 

para el mantenimiento 

de la infraestructura 

para el tratamiento de 

aguas residuales. 

(Adquisición de los 

accesorios y refacciones 

para el mantenimiento de 

la infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales 

realizadas/Adquisición de 

los accesorios y 

refacciones para el 

mantenimiento de la 

infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales programada) 

*100 

Sí Sí SI Sí No No No  No  No No  No implementado 

 

Porcentaje en el 

mantenimiento de la 

infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales. 

(Mantenimiento de la 

infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales 

realizada/Mantenimiento 

de la infraestructura para 

el tratamiento de aguas 

residuales programada) 

*100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

 

Porcentaje de 

cumplimiento en el 

diseño de proyectos para 

la construcción de 

infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales. 

(Diseño del proyecto para 

la construcción de la 

Infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales 

realizados/Diseño del 

proyecto para la 

construcción de la 

Infraestructura para el 

tratamiento de aguas 

residuales programados) 

*100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

 

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo. 
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Formato del Anexo " Clasificación por objeto del gasto." 

 

               

CONCEPTO PRESUPUESTO EJERCIDO FIN FN SFN PR SPR PY FF CAPITULO 

                

02 01 03 01 01 01 110101  Construcción de infraestructura para drenaje y alcantarillado       9,217,224.00       9,167,218.62  

02 01 03 01 01 01 110101 1000 SERVICIOS PERSONALES       7,418,207.00       7,418,204.96  

02 01 03 01 01 01 110101 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS           35,206.00            35,205.60  

02 01 03 01 01 01 110101 3000 SERVICIOS GENERALES          125,677.00          125,676.09  

02 01 03 01 01 01 110101 5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES           50,000.00                       -    

02 01 03 01 01 01 110101 6000 INVERSIÓN PÚBLICA       1,588,134.00       1,588,131.97  

02 01 03 01 01 01 150101  Construcción de infraestructura para drenaje y alcantarillado       1,026,463.00       1,026,460.39  

02 01 03 01 01 01 150101 1000 SERVICIOS PERSONALES          972,653.00          972,651.56  

02 01 03 01 01 01 150101 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS           17,800.00            17,798.88  

02 01 03 01 01 01 150101 3000 SERVICIOS GENERALES           36,010.00            36,009.95  

02 01 03 01 01 01 150102  Construcción de infraestructura para drenaje y alcantarillado           76,609.00            76,607.48  

02 01 03 01 01 01 150102 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS           24,246.00            24,245.08  

02 01 03 01 01 01 150102 3000 SERVICIOS GENERALES           52,363.00            52,362.40  

02 01 03 01 01 01 250101  Construcción de infraestructura para drenaje y alcantarillado       5,590,000.00       5,585,086.67  

02 01 03 01 01 01 250101 6000 INVERSIÓN PÚBLICA       5,590,000.00       5,585,086.67  

02 01 03 01 01 01 250102  Construcción de infraestructura para drenaje y alcantarillado          970,855.00          970,852.25  

02 01 03 01 01 01 250102 1000 SERVICIOS PERSONALES          614,201.00          614,199.32  

02 01 03 01 01 01 250102 3000 SERVICIOS GENERALES          356,654.00          356,652.93  

02 01 03 01 01 01 260101  Construcción de infraestructura para drenaje y alcantarillado                       -                         -    

02 01 03 01 01 01 260101 6000 INVERSIÓN PÚBLICA                       -                         -    

02 01 03 01 02 02 110101  Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales           43,926.00            43,925.04  

02 01 03 01 02 02 110101 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS           43,715.00            43,714.04  

02 01 03 01 02 02 110101 3000 SERVICIOS GENERALES                211.00                 211.00  
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02 01 03 01 02 02 150101  Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales           57,187.00            57,184.96  

02 01 03 01 02 02 150101 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS           57,187.00            57,184.96  

02 01 03 01 02 02 150102  Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales             7,816.00              7,815.36  

02 01 03 01 02 02 150102 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS             7,816.00              7,815.36  

02 01 03 01 02 02 250102  Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales                       -                         -    

02 01 03 01 02 02 250102 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS                       -                         -    

02 01 03 01 02 02 110101  Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales          136,574.00            71,573.68  

02 01 03 01 02 02 110101 1000 SERVICIOS PERSONALES             1,974.00              1,973.68  

02 01 03 01 02 02 110101 3000 SERVICIOS GENERALES           69,600.00            69,600.00  

02 01 03 01 02 02 110101 5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES           65,000.00                       -    

02 01 03 01 02 02 150101  Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales             8,805.00              8,804.17  

02 01 03 01 02 02 150101 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS             8,805.00              8,804.17  

02 01 03 01 02 02 150102  Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales           21,789.00            21,787.96  

02 01 03 01 02 02 150102 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS           21,789.00            21,787.96  
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Formato del Anexo “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de desarrollo social” 

Nombre del Programa: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado  

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Otzolotepec  

Unidad Responsable: F00 Desarrollo Urbano y Obras Públicas  

Tipo de Evaluación: Diseño  

Año de la Evaluación: 2021  

 

  

Nombre del 

programa 
Modalidad y clave 

Dependencia/ 

Entidad 
Propósito 

Población 

objetivo 

Tipo de 

apoyo 

Cobertura 

geográfica 

Fuentes de 

información 

¿Coincide 

con el 

programa 

evaluado? 

¿Se 

complementa 

con el programa 

evaluado? 

Justificación 

Cuenca 

Lerma-

Chapala 

G012 CONAGUA 

Programa del Gobierno 

Federal enfocado a la 

planeación, 

mantenimiento y uso 

eficiente de la 

infraestructura hídrica 

dentro de la Cuenca 

Lerma Chapala. 

Regional Servicio Regional 
Registros 

administrativos 
Si Si 

A través de la ejecución 

del programa 

presupuestario, se 

identifica que presenta 

complementariedad con 

el programa federal ya 

que atienen acciones de 

operación y 

mantenimiento de 

infraestructura hidráulica 

Manejo de 

aguas 

residuales, 

drenaje y 

alcantarillado 

224C02000000000 CAEM 

Hacer uso responsable 

del agua mediante la 

construcción de sistemas 

de tratamiento de aguas 

residuales en 

coordinación con los 

ayuntamientos, 

manteniendo un nivel 

óptimo de operatividad 

del sistema de drenaje y 

alcantarillado en la 

entidad. 

Regional Servicio Regional 
Registros 

administrativos 
Si Si 

A través de la ejecución 

del programa 

presupuestario, se 

identifica que presenta 

complementariedad con 

el programa federal ya 

que atienen acciones de 

operación y 

mantenimiento de 

infraestructura hidráulica 
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