2 GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

AYUNTAMIENTO DE ﬂ:j ESTADQ DE

OTZOLOTEPEC MEXICO«

B A iEl poder de servir!

CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DE LOS MUNICIPIOS

 NOMBRE: TRAMITE: . SERVICIO:
| ATENCION Y RESPUESTA A DENUNCIAS EN MATERIA DE BIENESTAR ANIMAL.

Consiste en atender de manera eficiente y oportuna las denuncias en Materia de Bienestar Animal de jurisdicciéon municipal
presentada por la ciudadania, dando seguimiento hasta emitir una resolucién en el dmbito de competencia, respecto a los dafios
ocasionados a los animales.

Articulo 4 pérrafo quinto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

| FUNDAMENTO Articulo 162, 163,164, 189 y 190 de la Ley General de Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente.
LEGAL: Articulo 1.1 fraccién V, 2.2 fraccién XXI1I, 2.253 [raccién XIX, 2.290, 2.291,2.294, 2,304, 6.1, 6.3, 6.4 y

6.11 det Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México.

Articulo 166 pdrrafo II del Bando Municipal de Otzolotepec del 2025,

UPICI@IBI\ ISR WA R csolucion sobre atencidn a las denuncias en materia YALEIIN@VARPIEID
| OBTENER: de Bienestar Animal siempre y cuando se solicite por JBISIGIBIYISININEN
| escrito. OBTENER:

N/A

DIRECCION | N/A
WERB

Cuando el ciudadano sea afectado observe una infraccién al bienestar animal, debido a que
se vulneran los derechos de los animales.

DS @ TN R BEY N RN SN IRl Con fundamento en el articulo 2.291, parrafo segundo del Cédigo para la Biodiversidad del
i() SERVICIO ESTA SUIETO A Estado de México la denuncia ciudadana podré ejercerse por cualquier persona. Para que
IO sea procedente bastard con los datos necesarios que permitan localizar la fuente
BIETIVO DE LA MISMA contaminante o identificar los hechos denunciados.

FUNDAMENTO JURIDICO-

COPIAS

REQUISITOS: Anotar SI 6 anotar con ADMINISTRATIVO.
NO numero
PERSONAS FiSICAS
1. Formato de denuncia debidamente SI 1 Articulo 4 pdrrafo quinto de la Constitucion
requisitado y ﬁrmado (con .dﬂ'IOS de la Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
infraccion ambxentgl,\croq&ns del lugar Articulo 162, 163,164, 189 y 190 de la Ley
donde se comete la infraccién y los datos — i s
dbl infacen) General de Equilibrio Ecolégico y la
2. Identificacién Oficial Vigente (INE). SI 1 Profecci(m al Amb.iffnte. »
3, Adjuntar Fotografias o Evidencias NO ) Articulo 1.1 fraccion V, 2.2 fraccién XXIII,
necesarias. 2253 fraccion XIX, 2.290, 2.291, 2.294,
2.304, 6.1, 6.3, 6.4 y 6.11 del Codigo para la
Biodiversidad del Estado de México.
Articulo 166 pdrrafo II del Bando Municipal
de Otzolotepec del 2025.
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PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
. Formato de denuncia debidamente ST i Articulo 189 y 190 de la Ley General de

Equilibrio  Ecoldgico y [a Proteccién al
Ambiente,

Articulo 2.290 y 2.291 del Codigo para la
Biodiversidad del Estado de México.

requisitado y firmado (con datos de la
infraccion ambienial, croquis del lugar
donde se comete la infraccion y los
datos del infractor).

2. Identificacién Oficial Vigente (INE). SI 1 Articulo 125 de la Ley General para la
3. Documento con que se acredite el NO 1 Prevencion y Gestion de Residuos. .
interés juridico del representante legar. g"“ct”k_) 16250 del Bando Municipal de
e  Poder Notarial tzolotepec 2025.
o  Acta constitutiva Articulo 40 de la Lc?)’/ de Prote':cci(m de .Datos
4 Adiuntar fotografias o evidencias NO | Personales y Posesion de Sujetos Obligados
Bl it s ' del Estado de México y Municipios
necesarias.

INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A

N/A N/A

1. El ciudadano deberd presentarse en la oficina de la Direccién de Ecologia para solicitar el formato

finico de denuncia ambiental.
9. Llenar todos los apartados que el formato les exige, redactar una descripcion.
3. El o los verificadores se comunicardn con la persona para dar a conocer ¢l estatus de la enuncia.

| QUE DEBE DE

| REALIZAR EL

Con fundamento en el articulo 2.292 del Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México, a mis tardar
dentro de los quince dias hdbiles siguientes a la presentaci6n de la denuncia, se hard del conocimiento al
denunciante el tramite que se haya dado esta, y dentro de los treinta dias hdbiles siguientes se le comunicard
el resultado de las verificaciones de los hechos y de las medidas impuestas.

COSTO: GRATUITO Fundamento Jurfdico:
I N/A
EORMA DE PAGO: — , - n TARJETA DE EN LINEA (PORTAL
| FORMA DE PAG EFECTIVO NIA TARJETA DE CREDITO | N/A Do | N e gl L
| DONDE PODRA
e N/A
PAGARSE:
|
| OTRAS En caso de no ser una infraccién ambiental de jurisdiccién municipal, remitir la denuncia a la PROPAEM

| ALTERNATIVAS:  [CEEE PROFEPA segiin corresponda.

En caso de tratarse de una infraccion ambiental municipal se atenderd de manera oportuna y s¢ informard

de lo actuado dentro de los 30 dfas hébiles.

|CRITERIOS DE
| ompetencia de la Direccion de Ecologia le hard de conocimiento al ciudadano.

SOLUCION DEL

i En caso de no ser
TRAMITE €350 CEMOFELL

Se le indicard a la autoridad competente a la que deberd asistir.

APLICACION DE
AFIRMATIVA

N/A




UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE:

NO. INT. Y EXT.:

“Luis Donaldo Colosio”

COLONIA:

TELE
1967878

Villa Cuauhtémoc

C.P. HORARIO ¥ DIAS DE Lunes a Viernes 9:00 a 18:00 hrs.
ATENCION:
{ONOS: HAX: CORREQ EI ECTRONICO:

MUNICIPIO | Otzolotepec

2159472 ecologia@Otzolotegec.gob.mx

719 2864119
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO (29)
N/A
N/A
CALLE: | N/A NO. INT. Y EXT.: {WV/A
COLONIA: N/A MUNICIPIO | VA

HORARIO Y DIAS DE

ATENCION:

LADA: TELEFONOS: E CORREO ELECTRONICO:

[ FORMATO(S)
DESCARGABLES

PREGUNTA FRECUENTE
1:

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

-

RESPUESTA:

INFORMACION ADICIONAL (29)

Dénde puedo presentar mi denuncia en Materia de Bienestar Animal de jurisdiccion municipal?

En la Direccion de Ecologia del Municipio de Otzolotepec, ubicada en Prolongacion de
Independencia S/N, Casa de Cultura Primer Piso.

:Dénde puedo presentar mi denuncia ambiental en caso dado de no ser jurisdiccién municipal?

TURISDICCION ESTATAL
PROPAEM: Llamando al 5553668253 0 54 Ext. 1215

Ingresando a la pdgina httgs:/.’tramitesservicios.cclomcx.gob.mx/dcnema/




\ GOBIERNO DEL AYUNTAMIENTO DE “'ﬁ 'Q ESTADO L

e h &{OTZOLOTEPEC Ky MEXICO

AR iEl poder de servir!

< Qué documentos necesito para ingresar mi denuncia?

i PREGUNTA FRECUENTE
3:

RESPUESTA: a) Tu nombre, domicilio, nimero telefénico (si cuentas con el).

b) Seiialar la problemdtica a denunciar y evidencias fotograficas o de video.

¢) Seifialar con la mayor precision posible los datos que permitan localizar al presunto infractor
(es), o la fuente contaminante, incluso fotografias o documentos (croquis).

d) Puedes solicitar que guardemos el secreto de tu identidad.

e) También puedes solicitar que te notifiqguemos a tu cuenta de correo electrénico.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS (34)

N/A

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
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